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La presente investigacion define los lineamientos de politica publica para consolidar la
transformacién digital del sistema educativo colombiano hacia 2030, con el fin de mejorar la equidad, la
eficiencia del gasto publico y los resultados de aprendizaje. A 2025, el 70,7% de las sedes educativas
oficiales cuenta con acceso a Internet y el 94,1% dispone de energia eléctrica. No obstante, persisten brechas
relevantes en apropiacion pedagdgica, disponibilidad de dispositivos y uso estratégico de datos educativos,
particularmente, en zonas rurales y territorios priorizados. En este contexto, el documento prioriza la
adopcion de ecosistemas de aprendizaje digital, el fortalecimiento del talento humano, la implementacién
de analitica educativa y la articulacion interinstitucional, como condiciones habilitantes para cumplir con
los objetivos sectoriales.

Resumen ejecutivo

En efecto, se analiza la politica de transformacion digital educativa que articula con los
lineamientos establecidos en el CONPES 4144 de 2025 Politica Nacional de Inteligencia Artificial, el cual
define acciones orientadas a desarrollar capacidades digitales, el uso ético de la inteligencia artificial y la
interoperabilidad de datos en el sector publico. Asi mismo, el documento se alinea con la Mision de
Transformacion Digital de la Educacion liderada por el Ministerio de las TIC (Min TIC), la cual establece
una hoja de ruta con base en infraestructura, talento humano, contenidos digitales y gobernanza de datos e
innovacion.

Se propone asi, fortalecer la capacidad institucional para usar datos educativos con la
implementacion de un componente nacional de Analitica Educativa, priorizar la inversion puablica en
infraestructura y laboratorios de innovacién educativa en zonas rurales y territorios con mayores brechas
digitales, y desarrollar un sistema nacional de certificacién docente en competencias digitales y uso
pedagogico de tecnologias emergentes. De igual forma, crear un Programa Nacional de Analitica de
Aprendizaje, una Red Nacional de Laboratorios de Innovacion Rural y Certificaciébn Docente en
Competencias Digitales e Inteligencia Artificial, para avanzar en la transformacion digital de la Educacion
en Colombia.
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La transformacion digital educativa plasma uno de los procesos mas importantes en la nueva
tecnoldgica para la modernizacion y competitividad de la educacién en Colombia. Cabe sefialar que este
proceso no se limita a adquirir nuevas estrategias tecnoldgicas, sino que, ademas, incluye reconfigurar la
estructura del propio sistema, comprendiendo practicas pedagodgicas, gestion escolar, gobernanza,
financiamiento, cultura organizacional, infraestructura y capacidades humanas. En un entorno global
caracterizado por el avance hacia modelos educativos adaptativos, personalizados y mediados por datos,
Colombia encara el desafio de cerrar brechas historicas, mientras avanza hacia una nueva educacion 5.0
enfocada en el bienestar, innovacion y sostenibilidad (Nguyen y Hong, 2025).

1. Introduccion

La transformacion digital en el sistema educativo colombiano ha mostrado avances medibles en
cobertura, infraestructura y habilidades digitales, aunque persisten brechas significativas que requieren
atencion prioritaria. Segdn el indice de Brecha Digital 2024, la brecha digital nacional se ubic6 en 0,384,
con una reduccién acumulada del 12,7 % desde 2018, reflejando avances consistentes en acceso y
apropiacion de tecnologias, aunque persisten desigualdades territoriales, siendo Bogota la regién con menor
brecha (0,239) frente a Orinoquia—Amazonia (0,499) en 2024. Ademas, el 51 % de las escuelas rurales ya
cuenta con conexion a Internet (frente al 12 % en 2022), proyectandose una cobertura del 82 % para finales
de 2025. En materia educativa, el Min TIC ha invertido cerca de $763.000 millones en educacion digital
entre 2022 y 2025, incrementando esfuerzos de formacion en habilidades digitales para mas de 600.000
personas en 1.080 municipios. Estos datos muestran avances técnicos, como también, ponen de manifiesto
necesidades de consolidar marcos de evaluacion, analitica de aprendizaje y escalamiento de programas con
indicadores claros para 2030 (Min TIC, 2025).

Este documento se inscribe en la agenda estratégica mencionada y, presenta una vision sistémica
de la transformacién digital educativa. Ademas de ofrecer criterios metodol6gicos rigurosos, analiza
brechas territoriales, identifica desafios estructurales y propone una ruta hacia 2030, para guiar politicas
publicas, decisiones institucionales y estrategias de articulacion intersectorial. La transformacion digital se
concibe aqui, como un proceso incremental, transversal y orientado a fortalecer la calidad, pertinencia y
equidad educativa con el uso estratégico de tecnologias, datos y capacidades institucionales (Mhlanga,
2023a).

El analisis se sustenta en conceptos clave que orientan la toma de decisiones y permiten estructurar
las intervenciones publicas. Entre ellos destacan: madurez digital institucional, apropiacion digital,
competencias docentes, analitica de aprendizaje, gobernanza inteligente, educaciéon 5.0, innovacion
pedagogica adaptativa y ecosistemas digitales de datos. Estos conceptos funcionan como categorias
analiticas que facilitan la comprension de la transformacion digital, desde un enfoque integral y no solo
tecnoldgico.

La transformacidn digital en la educacién, también se reconoce como un proceso multifacético que
articula tecnologias, cultura organizacional y modelos de gestion para crear ambientes de aprendizaje
sostenibles y adaptables. Este proceso se dinamiza por multiples factores: disponibilidad de infraestructura,
politicas de gobernanza, capacidad institucional, formacion docente, liderazgo escolar, financiamiento y
mecanismos de evaluacién y monitoreo. La literatura internacional enfatiza en que dichos factores solo
producen impacto, cuando se articulan bajo una vision estratégica de largo plazo y con una arquitectura
institucional capaz de sostener procesos de cambio continuo (Alojail et al., 2023; Lytras et al., 2024).

La transformacion digital se entiende, como una oportunidad para evolucionar hacia modelos
educativos resilientes, hibridos y centrados en el estudiante, apoyados en tecnologias emergentes como
inteligencia artificial (1A), analitica de datos, plataformas adaptativas y recursos digitales abiertos. Desde
esta perspectiva, avanzar hacia la transformacion digital, especialmente en contextos con desigualdades
territoriales persistentes, requiere inversion en infraestructura y, politicas de fortalecimiento docente,
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gobernanza basada en datos, mecanismos de financiacion sostenible y un enfoque territorial que reconozca
la diversidad cultural y geogréfica del pais (Diaz Suérez et al., 2025). Por este motivo, este documento
describe una vision sistematica de la transformacion digital en la educacion y, ademas de incluir criterios
metodologicos rigurosos, analiza las brechas territoriales, identifica desafios estructurales y propone una
ruta hacia 2030, para guiar politicas publicas, decisiones institucionales y estrategias de articulacion
intersectorial.

2. Marco conceptual

El marco conceptual del documento organiza y clarifica los conceptos importantes y centrales que
orientan el analisis de la transformacion de politica publica, identificacion de brechas y establecimiento de
criterios para la toma de decisiones.

2.1 Transformacion digital educativa

En la educacién, la transformacién digital se entiende como un proceso transversal e incremental
que articula tecnologia, datos, cultura, modelos pedagdgicos y gestion institucional, en beneficio de la
calidad, equidad y pertinencia del aprendizaje (Mhlanga, 2023a). Este proceso requiere que las instituciones
de educacidn desarrollen capacidades innovadoras, adopten modelos flexibles y avancen hacia ecosistemas
digitales interoperables que favorezcan el acceso, la inclusion y la personalizacion del aprendizaje (Lytras
et al., 2024).

La transformacion digital no es un fin en si mismo, sino una estrategia para fortalecer capacidades
institucionales, optimizar procesos, mejorar practicas pedagdgicas y garantizar institucionales, optimizar
procesos, mejorar practicas pedagogicas y garantizar que las tecnologias se utilicen de manera significativa
para potenciar el aprendizaje. Los conceptos cruciales que conducen este analisis incluyen: madurez digital
institucional, apropiacion digital, competencias docentes, analitica de aprendizaje, gobernanza inteligente,
educacion 5.0 e innovacién pedagégica adaptativa. La transformacion digital (TD) de la educacion es un
proceso multifacético que integra las tecnologias digitales en todos los aspectos del sistema educativo, con
el objetivo de crear un clima de aprendizaje sostenible y adaptable. Esta transformacion esta promovida por
varios factores clave e implica diversas estrategias y retos.

2.2 Conceptos clave y de analisis

- Madurez digital institucional. Hace referencia al nivel del desarrollo de las capacidades
tecnoldgicas, administrativas, pedagdgicas y organizacionales que se necesitan para implementar procesos
de digitalizacién sostenibles. Una institucion con un porcentaje alto de madurez digital integra procesos,
datos, plataformas y gobernanza tecnoldgica de forma articulada.

- Apropiacion digital. Se refiere al grado en que los docentes, estudiantes y directivos utilizan
tecnologias digitales de manera sistematica, significativa y critica. La evidencia muestra que la apropiacion
se asocia méas a la cultura institucional y a la formacién docente que la disponibilidad tecnolégica
(Aljanazrah et al., 2022).

- Competencia digital. Incluye conocimientos, habilidades y actitudes para integrar tecnologias
digitales en la ensefianza, contribuyendo al disefio de experiencias de aprendizaje innovadoras y
personalizadas (Karuppusamy y D., 2023; Tretinjak y Andelic, 2016).

- Analitica del aprendizaje. Corresponde con el uso de los datos generados en plataformas
educativas, como los sistemas de gestion del aprendizaje (LMS), los sistemas de informacion estudiantil
(SIS) y otras herramientas digitales, para predecir riesgos, personalizar apoyos, mejorar la retencion
estudiantil y orientar la toma de decisiones pedagdgicas e institucionales (Dabbagh, 2024).
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- Gobernanza inteligente. Comprende el conjunto de politicas, procesos, liderazgos e
infraestructuras de datos para integrar las decisiones informadas y la implementacion de modelos de gestion
mas eficientes. La gobernanza inteligente funciona como un habilitador clave para garantizar la
sostenibilidad, la articulacion interactoral y la transparencia (Chahid et al., 2024).

- Educacién 5.0. Se refiere a modelos educativos centrados en el bienestar, la creatividad, la
sostenibilidad y la interacciébn humano-tecnologia, donde los estudiantes no son consumidores de
tecnologia, sino cocreadores de soluciones en entornos hibridos y adaptativos (Nguyen y Hong, 2025).

- Innovacién pedagdgica adaptativa. Implica utilizar tecnologias emergentes para generar
experiencias de aprendizaje dinamicas, personalizadas y basadas en evidencia. Su efectividad depende de
la capacidad docente para disefiar ambientes que ofrezcan desafios relevantes y emocionalmente
significativos.

2.3 Factores que impulsan la transformacidn digital

- Tecnoldgicos: infraestructura digital, conectividad, plataformas e interoperabilidad (Pereira et al.,
2020; Tungpantong et al., 2021).

- Pedag6gicos: formacién docente, recursos educativos, metodologias activas y evaluacion
continua (Ramsingh y Renwick, 2025).

- Organizacionales: cultura escolar, liderazgo, gobernanza, gestién del cambio y modelos de
financiamiento (Alojail et al., 2023).

- Territoriales: brechas en acceso, alfabetizacion digital, disponibilidad en recursos y pertinencia
cultural.

Como estos factores interacttan entre si, la politica publica debe afrontarlos desde una perspectiva
sistémica y territorial.

2.4 Transformacion digital como proceso incremental

La transformacién digital educativa requiere una transicion planificada, gradual y sostenida. Segln
la evidencia, los sistemas educativos que avanzan con mayor éxito son aquellos que, definen metas claras,
desarrollan capacidades docentes, invierten en la infraestructura interoperable, establecen mecanismos de
seguimiento y evaluacion, articulan esfuerzos entre niveles de gobierno y construyen alianzas publico-
privadas (Fang et al., 2023; Lytras et al., 2024).

3.  Marco tedrico

La Mision de Transformacién Digital de la Educacion 2030, liderada por el Min TIC, establece
cinco ejes clave: infraestructura, formacion docente, curriculo digital, 1A y gobernanza de datos, como
pilares para cerrar brechas digitales y potenciar habilidades digitales en todos los niveles educativos. Esta
hoja de ruta colectiva subraya que la transformacion digital debe combinar tecnologia con equidad, ética y
gestion de datos para lograr resultados sostenibles en contextos rurales y urbanos y, alinear las estrategias
sectoriales con los compromisos globales de desarrollo educativo digital (Min TIC, 2025).

El marco tedrico que sustenta este documento integra las principales investigaciones nacionales e
internacionales sobre la transformacion digital educativa y presenta los factores, modelos y estrategias que
explican como los sistemas educativos transitan hacia ecosistemas digitales sostenibles. La literatura
coincide en que la transformacién digital es un proceso sistémico que articula tecnologia, gestion
institucional, cultura organizacional, capacidades humanas y politicas publicas (Lytras et al., 2024;
Mhlanga, 2023).
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La transformacidn digital en la educacion esta impulsada por factores tecnolégicos, pedagdgicos,
organizacionales y territoriales. Cada uno influye en la capacidad del sistema para adoptar tecnologias,
generar cambios culturales y transformar la ensefianza.

3.1 Ecosistemas digitales e interoperabilidad en la educacion

3.1.1 Avances tecnolégicos.

Es bien sabido que, la transformacion digital es la coordinacion de las tecnologias digitales, los
aspectos organizaciones y las variables humanas en un contexto especifico. Es decir, va més alla de solo
implementar una solucién tecnoldgica y, ademas, exige la aplicacion reflexiva y completa de la tecnologia
digital para crear nuevas habilidades y marcos teéricos, con el fin de establecer una base sélida para los
sistemas de tecnologias actuales (Mhlanga, 2023). Dentro de los factores que contribuyen con el impulso
de la transformacion digital en la educacion, se destacan:

- Infraestructura y herramientas digitales. Los avances tecnolédgicos deben estar acompafiados de
sistemas de apoyo que garanticen calidad, flexibilidad y eficiencia en la gestion educativa (Tungpantong et
al., 2021). En este sentido, Pereira et al., (2020), enfatizan que la arquitectura tecnoldgica debe permitir que
las instituciones educativas migren a una realidad digital sostenible que trascienda los limites
convencionales ofreciendo conectividad, interoperabilidad, plataformas robustas, innovacion y mejora
continua.

- Recursos digitales educativos. La utilizacion de herramientas y materiales interactivos,
simuladores, objetos de aprendizaje, plataformas adaptativas estan transformando las practicas pedagdgicas
hacia modelos mas personalizados y accesibles. Sin embargo, los desafios persisten en términos de calidad
y accesibilidad de los recursos, asi como en garantizar la inclusion (Ramsingh y Renwick, 2025).

3.2 Politicay gobernanza

Las politicas publicas son un factor determinante en la digitalizacién educativa. Alojail et al.,
(2023), sostienen que la gobernanza debe proveer lineamientos, recursos y mecanismos que sostengan la
transformacion digital, especialmente en sistemas complejos como el educativo. Los gobiernos municipales
y locales desempefian un rol estratégico al adaptar politicas, coordinar recursos y acompafiar las
instituciones educativas (Baldovi et al., 2024). La gobernanza de Tecnologias de la informacién (TI)
proporciona indicadores clave, define responsabilidades y establece procesos que permite adoptar
tecnologia de manera segura y eficaz (Chahid et al., 2024).

Para Nguyen y Hong, (2025), la llegada de la transformacion digital da paso a una nueva era en la
educacion, toda vez que presenta diversas oportunidades para la reforma institucional. Si bien es cierto que
existe una evolucion en cuanto a la transformacién digital en la educacion, aun existen retos importantes
particularmente, cuando se trata de temas de politica nacional.

De acuerdo con Baldovi et al. (2024), los ayuntamientos son organismos fundamentales en el
impulso de la digitalizacion de las instituciones educativas, siendo las politicas municipales las que reflejen
las tendencias en la transformacion de la educacién. En este sentido, intervienen como un impulsor de
cambios dentro del trabajo en el aula, planteando retos para el profesorado.

En el entorno donde la transformacion digital se estd convirtiendo en un tema principal, la
gobernanza de las TI, se caracteriza con herramientas clave para las instituciones. Es por ello que, debe
considerarse como un proceso de aprendizaje que impacta de manera directa en las decisiones y acciones,
la experiencia y el conocimiento acumulados. En esta gobernanza se contemplan indicadores clave para el
aprendizaje institucional (Chahid et al., 2024).

La agenda nacional de transformacion digital educativa se enmarca en una serie de instrumentos de
politica publica que integran objetivos de conectividad, habilidades digitales, analisis de datos y
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gobernanza. Ademas de los documentos del Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES)
que histéricamente, han tratado tecnologias y educacion, el CONPES 4144 de 2025 Politica Nacional de
Inteligencia Artificial y sus acciones concretas hasta 2030, con una inversion de $479.000 millones
constituyen un componente estratégico para impulsar capacidades digitales avanzadas, inclusion de la 1A
ética y responsable en educacion, y mecanismos de interoperabilidad de datos en el sector educativo. Este
documento representa un vector decisivo para articular la transformacion digital educativa con la
innovacion y la gestion avanzada de datos nacionales (CONPES, 2025).

Tabla 1. Politicas que impulsan la transformacion digital educativa

Politica Objetivo

\

| ‘.}-')-
TIc (CNC

CONPES 4144
Politica Nacional de I1A

CONPES 3988 — Tecnologias
para Aprender

CONPES 3975. Politica
Nacional para la
Transformacion Digital y la
Inteligencia Artificial

CONPES 4069 — Politica
Nacional de CTI 2022-2031

Establecer los lineamientos y
acciones para fomentar el
desarrollo, la adopcién y el
uso ético, responsable y
sostenible de la Inteligencia
Artificial (IA) en Colombia.

Impulsar la innovacion
educativa mediante
tecnologias digitales,
fortaleciendo competencias y
ambientes de aprendizaje.

Favorecer el desarrollo de
competencias digitales
durante la trayectoria
educativa, potenciar la
interaccion de la comunidad
educativa con las tecnologias
emergentes, aprovechar las
oportunidades y retos de la
4RI y generar apropiacion de
la cultura innovadora para
incentivar el desarrollo social
y econémico.

Busca incrementar la
contribucion de la CTl al
desarrollo social, econémico,
ambiental, y sostenible, del
pais, con un enfoque
diferencial, territorial, y
participativo, para aportar a
los cambios culturales que
promuevan la consolidacion

Esta politica busca potenciar
la transformacion productiva,
fortalecer la competitividad
econdmica y mejorar el
bienestar social, garantizando
la proteccion de los derechos
humanos y la soberania
tecnoldgica

Esta politica plantea acciones
orientadas a impulsar la
innovacion en las practicas
educativas a través de las
tecnologias digitales, para el
desarrollo de competencias en
los estudiantes de educacion
preescolar, basica y media del
sector oficial

Esta politica plantea un
objetivo especifico orientado a
fortalecer las competencias
del capital humano para
afrontar la Cuarta Revolucion
Industrial (4R1) con el fin de
asegurar el recurso humano
requerido.

Contiene la nueva Politica
Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién que
indica la hoja de ruta en
materia de CTl para la
proxima década.
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de una sociedad del
conocimiento.
CONPES 3582 - Politica Desarrollar el sistema Base del ecosistema CTI
Nacional de CTI (2009) nacional de ciencia, moderno en Colombia.
tecnologia e innovacién.
Libro Verde 2030 — Min Contribuir en la solucion de Politica nacional de Ciencia e
Ciencias los grandes desafios sociales,  Innovacion para el Desarrollo
econdmicos y ambientales que  Sostenible, que busca facilitar
enfrenta Colombia y que se la transformacion de los
consideran expresados en los  actuales sistemas
Obijetivos de Desarrollo sociotécnicos haciéndolos mas
Sostenible (ODS) de la sostenibles.
Agenda 2030 de las Naciones
Unidas.

Fuente: elaboracién propia, 2025

En esta misma linea, Liu (2024) sostiene que, la transformacién digital en la educacién se ha
transformado en un objetivo comun en las reformas educativas globales. Cabe mencionar que, el propdésito
de esta transformacidn es promover el desarrollo humano. En este orden de ideas, es importante mencionar
gue, para mejorar la eficiencia de la transformacién digital en la educacion, es urgente integrar herramientas,
capacitar el profesorado con habilidades digitales y crear nuevas formas educativas.

- Liderazgo escolar. Es un impulso decisivo en la transformacion cultural de las instituciones, toda
vez que los directores no guian solo desde la autoridad, sino desde su capacidad para abrir espacios de
reflexion y promover la integracion de recursos educativos digitales como una oportunidad para mejorar
los resultados.

- Mejora continua. La transformacion digital exige procesos permanentes de formacion y mejora
continua. Esto requiere desarrollar capacidades técnicas y pedagdgicas que permitan usar tecnologias de
manera innovadora, eficiente y sostenible (Lizarraga Rodriguez, 2019).

- Preparacién del profesorado y del estudiantado. Para lograr una ensefianza aprendizaje eficaz, es
fundamental que tanto profesores como estudiantes cuenten con oportunidades y beneficios de la
transformacion digital, por medio de la flexibilidad y la oportunidad de desarrollar nuevas habilidades
técnicas y educativas necesarias para acelerar la trasformacion digital en las instituciones educativas
(Aljanazrah et al., 2022).

- Desarrollo profesional. De acuerdo con Aljanazrah et al., (2022) la adopcidon de nuevas
tecnologias digitales en el sector educativo, asi como su preparacion y resiliencia digital y educativa son
necesarias para esta transformacion. El desarrollo profesional continuo y la capacitacion son vitales para
que los educadores mejoren sus habilidades digitales y pedagdgicas.

3.3 Estrategias de implementacion

La transformacion digital requiere estrategias que combinen gestion del cambio, tecnologia,
pedagogia y gobernanza. La literatura ofrece marcos y modelos Gtiles para orientar la implementacion.

Un modelo de gestion del cambio por fases. Para ello, Tsarkos (2024) ofrece un modelo basado en
IA para reducir la resistencia al cambio, anticipar tendencias y orientar a lideres educativos en la
implementacion de tecnologias.

- Marco de transformacion digital para puentes educativos. Partir de la definicion de un marco
para la continuidad educativa. Este marco tiene como objetivo sostener la continuidad educativa mediante
la mejora en las experiencias de aprendizaje y, fomentar la colaboracién y la comunicacién. En este orden
de ideas, la pandemia del Covid-19 modificd los sistemas educativos en el mundo, instaurando retos
significativos para los estudiantes y para los docentes; el aprendizaje remoto se convirtio en una estrategia
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muy adoptada. Por su parte Alsulami, (2025) propone un marco que ofrece soluciones prometedoras a los
desafios que enfrentan las instituciones educativas durante un periodo critico, como la pandemia,
contribuyendo a disminuir la brecha educativa al aumentar la flexibilidad en el sistema educativo y facilitar
la adquisicion de habilidades técnicas y educativas, mediante componentes como plataformas en linea,
sistemas de gestion de aprendizaje y creacion de contenido, asi como herramientas interactivas, evaluacion
remota y participacion de padres o tutores.

- Modelo de cambio de gestidn por fases. Este marco tiene como finalidad analizar la resistencia
al cambio y a la brecha digital, utilizando tecnologias con IA, de tal manera que se enriquezca y optimice
el aprendizaje. Al respecto, Tsarkos, (2024) disefié un modelo donde propone estrategias para eliminar estas
situaciones, pronosticando tendencias educativas futuras en un plan detallado para proporcionar a los lideres
educativos un enfoque estructurado donde se traten las complejidades de la transformacién digital,
impulsando un ambiente de mejora continua y compromiso colaborativo dirigido a un prototipo educativo
tecnolégicamente avanzado inclusivo y adaptable.

- Modelo de transformacién digital en la educacion superior. Este modelo esta basado en la teoria
del cambio de Lewin, este estudio desarrollo un modelo conceptual para conducir la transformacion digital
a nivel institucional, que incluye las fases de activacion, implementacion e institucionalizacion las cuales
pueden emplearse considerablemente en diferentes entornos. Este modelo sin duda tiene grandes
implicaciones para educadores, legisladores y otros actores involucrados en el avance de la transformacion
digital, el cual es aplicables en cualquier pais que emprenda caminos similares hacia la transformacion de
la educacion superior.

- Modelo de objetos y procesos. De acuerdo con Bisri et al., (2024) la transformacién digital es una
necesidad urgente para las instituciones de educacion basica y media superior en esta era tecnoldgica, con
el objetivo de mejorar la calidad de la educacion y la eficiencia operativa. En ese sentido, elabord este
modelo, en donde se desarrollaron mapeos de las relaciones entre la estructura tecnoldgica, los procesos de
negocio, los recursos humanos y la gestién del cambio. Su validacién se ejecutd con un juicio de expertos,
que contribuye a planificar e implementar estrategias mas efectivas y garantizar la eficiencia y calidad
educativa.

- Modelo de evaluacion de aprendizaje semipresencial. La constante evolucion digital en el sector
educativo ha impulsado la evaluacion de modelos innovadores para medir el aprendizaje combinado. En
este sentido, Ren et al., (2025) desarroll6 un modelo integral de evaluacién de aprendizaje combinado
fundamentado en la tecnologia blockchain para optimizar la evaluacion del aprendizaje estudiantil y la
gestion segura de datos. Este modelo evalla el aprendizaje en tres etapas: preclase, en clase y posclase cuya
finalidad es mejorar la eficiencia, precisiéon y seguridad del aprendizaje en el aprendizaje combinado.

- Modelo de infraestructura, gobernanza y ecosistemas digitales. Las instituciones deben transitar
hacia entornos que integren plataformas interactivas, Big Data, IA y blockchain. Segun Natalia (2025), la
estrategia digital universitaria debe garantizar rapidez de adaptacion y competitividad. Asi mismo, tener un
sistema de gobernanza inteligente basada en datos. Para ello, Huang y Shi, (2025) indican que esta permite
aprovechar el valor de la digitalizacion para mejorar la gestion, crecer en capacidades y optimizar recursos.
La construccion de ecosistemas regionales fortalece la colaboracién entre docentes, estudiantes y actores
institucionales.

- Desarrollo de infraestructuras. La educacion media y basica no pueden ajustarse nada mas a las
actividades educativas tradicionales, sino que deben adaptarse a la era digital, conformando tecnologias
avanzadas como el Big Data, la IA, la cadena de bloques y las plataformas educativas interactivas. De
acuerdo con Natalia (2025) implementar estrategias novedosas para definir la infraestructura critica que
satisfaga las exigencias de la economia digital que garantice una répida adaptacion al cambio. De igual
manera, menciona que, la gestion del acceso a los recursos es fundamental para la eficiencia de este entorno
tecnoldgico. También sefiala que la estrategia digital esta hecha para mejorar la competitividad entre los
centros educativos del mundo, haciendo referencia a las plataformas y al desarrollo de los recursos

¥

]

TIE M CNC



12

educativos para colaborar con otras instituciones. En ese sentido, cabe mencionar que desarrollar estructuras
digitales fuertes son estrategias cruciales para la transformacion digital de la educacion, con la finalidad de
garantizar una gestion de informacién segura y eficiente.

De acuerdo con Huang y Shi (2025), construir ecosistemas con enfoques educativos, promueven
el crecimiento estudiantil, el desarrollo docente y una adecuada gestién. En este orden de ideas,
aprovechando la oferta que promueve la transformacion digital, contribuir con el mejoramiento del nivel
de la gobernanza inteligente con el empoderamiento de la informacion y aprovechar al maximo el valor de
la digitalizacion para la revolucion educativa. Por ello, crear plataformas relacionadas con la transformacién
educativa facilita el sistema educativo y mejora el crecimiento de los docentes y de la comunidad
estudiantil.

- Evaluacion y adaptacién continua. Apoyar una perspectiva educativa desarrollada en valores,
mejora la habilidad del estudiante, aplicando el conocimiento efectivo, impulsando la creatividad y una
visién compartida mediante un desarrollo colaborativo, estableciendo objetivos claros, disefiando planes de
accion que impulsen la participacion a través de la evaluacion y adaptacion continua (Lytras et al., 2024).
De igual manera Fang et al., (2023) apuntan a que la transformacion digital es un area crucial para lograr
el desarrollo sostenible, lo cual se ha convertido en tendencia para la reforma y desarrollo de la educacion.
En este contexto, la transformacion digital requiere evaluacion constante, objetivos claros, planes de accion
y mejora continua, toda vez que es dinamica y requiere modelos robustos y mecanismos de seguimiento
adaptativos.

3.4  Apropiacion y Talento Humano 4.0

La capacitacién docente es fundamental para implementar tecnologias educativas de manera
significativa. Byankin et al., (2021) sefialan que la capacitacién docente en cuanto a la revolucion
tecnolégica, asi como el uso de herramientas educativas son elementos fundamentales para la
implementacion efectiva de la transformacion digital en la educacion. En este orden de ideas, evaluar el
nivel de digitalizacién puede desarrollarse, utilizando indicadores que permitan determinar las areas
estratégicas y las medidas para su implementacion.

La alfabetizacion digital es un requisito para docentes y estudiantes. Cuando se fomenta la
alfabetizacion digital entre estudiantes y docentes, se contribuye con el aseguramiento de que todos los
actores educativos se favorezcan con las nuevas tecnologias, con el desarrollo de las competencias digitales
y la innovacion educativa. Sin embargo, cabe sefialar que, existen brechas significativas entre la
financiacion educativa insuficiente y las oportunidades limitadas del desarrollo profesional en
competencias digitales Diaz Suéarez et al. (2025). La adecuada formacién en competencias digitales permite
innovar pedag6gicamente y garantizar a inclusion. Por ello, es fundamental localizar las areas criticas que
requieren atencion inmediata, contribuyendo al entendimiento de cémo los sistemas educativos deben
adaptarse de manera eficiente a la transformacion digital, al mismo tiempo que, se desarrollen programas
que fomenten una innovacién educativa exitosa.

3.4.1 Colaboraciény planeacion estratégica

En el entorno de una transformacion digital compleja, cabe la necesidad de examinar las
necesidades de los actores involucrados, impulsando la innovacion y el trabajo participativo. Por ello,
implementar estrategias para la transformacion digital debe incluir la creacion de una visién compartida
mediante el desarrollo colaborativo de estrategias y objetivos claros, asi como iniciativas para fomentar la
participacion activa de los participantes, por medio de la evaluacion y adaptacion continuas, para contribuir
con la mejora en el aprendizaje y, ademas, preparar los estudiantes para el éxito en un futuro en constante
cambio (Lytras et al., 2024).
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La funcionalidad de la era digital depende en parte, de los recursos de los cuales se disponga, y de
su colaboracion con otras instituciones educativas. En este sentido, Natalia (2025) sefiala que, el éxito de
una institucion en este ambiente tecnol6gico. obedece a la capacidad para responder con velocidad los retos
emergentes y con ello, beneficiarse de las nuevas tendencias para optimizar sus actividades.

3.4.2 Financiamiento y asignacion de recursos

3.4.3 Innovacidn y adaptacion tecnolégica

De acuerdo con Tiago y Mitchell (2024), la transformacién digital en la educacién, es clave para
mejorar las técnicas pedagogicas y preparar los futuros estudiantes, ofreciendo nuevas e innovadoras
tendencias para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje, identificando las brechas en el aprendizaje
digital, ademas de analizar la manera de fortalecer la ensefianza en linea y con ello, la transicion al entorno
digital y la cuarta era industrial. En este orden de ideas, cabe recalcar que mejorar las préacticas, los entornos
y la realidad virtual, ademas de la capacitacion y desarrollo del profesorado, la evaluacién y resistencia al
cambio, desarrollan una implementacion exitosa en esta transformacién, garantizando la calidad en la
educacion y preparando las instituciones para enfrentar los desafios del futuro tecnolégico.

Aprendizaje personalizado y adaptativo. En este entorno en constante evolucién, es fundamental
implementar la transformacion digital especialmente con el aprendizaje personalizado y adaptativo que
implica crear enfoques dirigidos a la integracion de tecnologias avanzadas, planificacion estratégica y
desarrollo profesional continuo. Los modelos de consultoria, coaching y mentoria como TBI Consulting
Team, BrainSTRATS o SIPIC ofrecen acompafiamiento continuo, retroalimentacion y mejora de la practica
docente (Glang et al., 2010; Sailors & Price, 2015).

Formacion y apoyo al profesorado. La formacion debe incluir programas de desarrollo que se
fundamenten en las necesidades reales de los docentes y de los estudiantes. Esta formacion previa debe
contener oportunidades que contribuyan al fortalecimiento personal de la educacién, mejorando la calidad
educativa y resolviendo las necesidades de los estudiantes.

- Ensefianza en linea. EI cambio a la educacion en linea, fomentada por acontecimientos mundiales
como la pandemia del Covid.19, que exigio estrategias educativas eficientes y sistemas de apoyo
para los docentes, especialmente, para quienes inician su formacion profesional en el sector
educativo. Es preciso sefialar que, la comunicacion instruccional es la habilidad méas necesaria para
una adecuada ensefianza en linea, contribuyendo a mejorar las estrategias de ensefianza, la
competencia comunicativa y la formacion continua (Gonzales, 2025).

- Técnicas psicodramaticas. El uso de estrategias docentes efectivas debe crearse a partir de las
experiencias docentes respecto de las exigencias educativas. Este tipo de técnicas hacen referencia
en las iméagenes psicodramaticas que promueven el aprendizaje activo y la construccion grupal de
contenidos, ademas de la exploracion de ideas previas y como recurso de evaluacion,
identificAndose como un recurso educativo valioso en la educacion superior (Maya y Maraver,
2020).

- Desarrollo profesional continuo. De acuerdo con Goodnight et al., (2020) los docentes que
reciben capacitacion de manera continua desarrollan estrategias de investigacion que favorecen la
participacion de los estudiantes, toda vez que la combinacién de entrenamiento en servicio y
coaching, mejora el uso de estrategias basadas en la investigacion instruccional. De acuerdo con
este autor, otro factor crucial en el desarrollo profesional continuo es la mentoria y el apoyo
mediante comunidades de aprendizaje que facilitan la colaboracion y mejoran las practicas
pedagogicas, fortaleciendo la competencia y el aprendizaje colaborativo (Urio y Mwakabenga,
2025).
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Enfoques centrados en el estudiante. Son fundamentales para crear un ambiente de aprendizaje
dindmico y participativo, impulsando la autonomia, la colaboracion y la personalizacion, estos enfoques
ademas de mejorar el compromiso y la motivacion en el alumnado, fomentan un aprendizaje méas exhaustivo
y significativo (Ancaya Martinez et al., 2024). En este sentido, la formacion continua de los docentes y la
adaptacion a las exigencias individuales de los estudiantes son cruciales para el éxito de estas metodologias.

- Aprendizaje personalizado. Permite a los estudiantes realizar proyectos reales que impulsen la
motivacién, ademas de la colaboracién y la aplicacion practica de los conocimientos (Dabbagh,
2024).

- Aprendizaje colaborativo. De acuerdo con Laal y Ghodsi (2012) este enfoque se adapta a la
ensefianza de las necesidades, intereses y estilos de aprendizaje de cada estudiante. Ademas,
permite que el uso de tecnologias digitales y plataformas de aprendizaje permitan a los estudiantes,
avanzar a su propio ritmo y elegir contenidos que les resulten relevantes y motivadores.

- Aprendizaje experiencial. Se enfoca en el proceso de aprendizaje y no en los resultados finales,
toda vez que proporciona retroalimentacion continua que ayuda a los estudiantes a localizar sus
areas de mejora y, reflexionar sobre su mismo aprendizaje, mediante la experiencia directa y la
reflexion (Kim et al., 2015).

- Formativo y retroalimentacion continua. Es aquel que fomenta la cooperacion entre los
estudiantes, mediante actividades grupales, donde ademas de mejorar las habilidades sociales y de
comunicacién, permite a los estudiantes aprender unos de otros y construir conocimientos de
manera conjunta (Lam, 2017).

3.4.4 Evaluacion, medicién y modelos de madurez

Egloffstein y Ifenthaler (2021) advierten que la madurez digital no garantiza por si sola el éxito de
la transformacién digital. Se requiere una estrategia integral que articule procesos, personas, tecnologia y
mercado.

- Adaptabilidad y eficacia en el aprendizaje. Tao y Chen (2024) mencionan en su trabajo de
investigacion que, la era de la transformacion digital en el area educativa, la adaptabilidad y la
efectividad del aprendizaje de los estudiantes, son indicadores importantes para medir la calidad
educativa.

- Instrumentos de evaluacion. Khurniawan y Erda (2022) enfatizan en la necesidad de desarrollar
instrumentos que evallen la transformacion digital en instituciones que operan bajo modalidades
presenciales, remotas o hibridas.

La difusion de las nuevas tecnologias, genera cambios importantes en el sector educativo. En el
proceso ensefianza aprendizaje profesional, la era digital desarrolla situaciones como sustitucion de puestos
laborales, ocupaciones por la tecnologia, porque el crecimiento acelerado de los perfiles ocupacionales esta
adquiriendo mayor relevancia y, por ello, docentes y pedagogos, ademéas de adoptar la tecnologia digital
como una herramienta transformadora, deben considerarla un recurso valioso para el proceso ensefianza
aprendizaje. En este sentido, los modelos actuales de competencias reflejan estos aspectos fundamentales
y relevantes para todo tipo de instituciones educativas que no parecen estar suficientemente preparadas para
los desafios actuales de la era digital (Egloffstein & Ifenthaler, 2021).

Por su parte, Boronos et al. (2018) proponen un modelo que evalta la calidad de vida digital,
integrando tres espacios: empresas, educacion y sociedad. Este modelo permite identificar brechas, areas
problematicas y ventajas competitivas del entorno digital.
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3.5 Formacion digital y analitica educativa

La formacion digital ha evolucionado de forma significativa el escenario del desarrollo profesional
docente, incluyendo diferentes inconvenientes. Al respecto, adaptarse a este entorno podria garantizar un
mejor papel del docente de cara a este mundo cambiante. De tal forma que, se permita construir una
comunidad que mejore el sistema de apoyo y adopte estrategias fundadas en la certidumbre para elevar la
eficacia y la pertinencia de la formacion y con ello mejor la aceptacion docente (Allen et al., 2020).

La transformacion digital educativa exige una articulacion sélida entre infraestructura, capacidades
humanas, cultura institucional y politicas de gobernanza. La transicion hacia sistemas inteligentes,
personalizados y basados en datos requiere inversiones sostenidas, formacion docente continua, modelos
robustos de gestion del cambio y mecanismos de evaluacién permanente.

Un componente critico para escalar la transformacion digital es la adopcion de analitica educativa
estructurada que permita anticipar riesgo de desercion, segmentar poblaciones vulnerables y disefiar
intervenciones focalizadas. En 2024, el desarrollo de sistemas de andlisis de datos en el sector educacién
colombiano muestra que, aunque se dispone de bases de datos e infraestructura, el uso efectivo de los datos
para la toma de decisiones se mantiene en niveles moderados, lo cual requiere fortalecer procesos de
calidad, interoperabilidad y proteccion de datos personales para ampliar su uso en politicas publicas y
practicas pedagdgicas relevantes como afirma el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2025).

A continuacién, se documentaron experiencias sobre la interaccion de los elementos antes sefialados
y los esfuerzos de las instituciones para avanzar hacia la transformacién digital. Cabe mencionar que estos
son replicables, basados en analitica educativa, aulas digitalmente transformadas, mentoria docente,
ecosistemas regionales de innovacién y modelos hibridos de aprendizaje. Asi entonces, estas practicas
demuestran que el liderazgo institucional y la gobernanza son factores decisivos para avanzar hacia una
madurez digital consolidada (Egloffstein y Ifenthaler, 2021).

Tabla 2. Experiencias basadas en analitica educativa

Area / foco Proyecto / Breve Métricas / Replicabilid Relevanci
Iniciativa descripcion impacto ad (qué a
(pais) — reportado requiere)
Ejemplos

Ic (DCNC




Analitica | Jisc — Servicios y Casos de Flujo de Base
educativa | Learning observatorios  instituciones datos desde  técnica
(Learning | Analytics que integran UK muestran LMS/SIS, para
Analytics) | Service (Reino  datos de reducciones en  plataforma implement
(Tecnolbgico | Unido); LMS/SIS para  riesgo/abandon  analitica, ar
de Monterrey, | Observatorio/  predecir oy pilotosen  equipo de estrategia
2023). | Analiticas Tec  riesgo universidades  ciencia de nacional
de Monterrey académico, con dashboards datos, de
(México). personalizar operativos. protocolos analitica
(analytics.jisci  apoyosy (analytics.jisci  de educativa
nvolve.org) mejorar nvolve.org) privacidad y objetivos
retencion. (DPA). medibles
(retencion,
desercién).
Aulas | eKool / e- Plataformas Mejora en Conectivida  Modelo de
digitalmente | school nacionales y gestion d, referencia
transformadas | (Estonia); programas escolar, acceso  plataformas  para
(e-Estonia., | Enlaces / histéricos que  a recursos, y de gestion articular
2024; | Centro de integran escalamiento (SIS/LMS), infraestruc
Ministério da | Innovacién sistemas de de précticas formacion tura +
Educacao, | (Chile); gestién digitales docente, pedagogia
n.d.; | Programa escolar, cuando se materiales en
Ministerio de | Educagéo recursos combina con digitales y territorio;
Educacion de | Conectada digitales y formacidn plan de ejemplos
Chile, n.d.) | (Brasil). formacion docente. sostenibilida  aplicables
(ekool.eu) docente. En Documentos d. a
Estonia la de politica y Secretarias
gestion digital  plataformas de
es integral publicas. (e- Educacion
(diarios, Estonia)
evaluaciones);
Chile
implemento
Enlaces como
politica a
largo plazo;
Brasil impulsa
Educacién
Conectada
para acceso y
uso
pedagogico.
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- Evidencia internacional y regional guia decisiones de politica pablica. Documentos de
UNESCO (aprendizaje digital, 1A y educacion) y reportes regionales (OEI, BID, CAF) ofrecen
marcos y herramientas que permiten disefiar politicas con arreglo a mejores practicas y marcos
técnicos (gobernanza, formacion docente, evaluacion) (UNESCO, 2024). Esto significa que el
CONPES puede apoyarse en lineamientos validados para evitar soluciones fragmentadas y
focalizar inversion donde haya mayor retorno.

- Analitica educativa como motor de eficiencia y personalizacion. Experiencias institucionales
(Tecnoldgico de Monterrey y otros observatorios universitarios) demuestran que la analitica
aplicada a datos de LMS/SIS permite identificar riesgos, personalizar apoyos y medir efectividad
de intervenciones, reduciendo abandono y mejorando trayectorias (siempre que haya gobernanzay
proteccion de datos) (Tecnoldgico de Monterrey, 2023). Integrar una estrategia nacional de
analitica educativa en el CONPES facilitaria decisiones basadas en evidencia.

- Medicion y focalizacion territorial: indice de Brecha Digital y OBSEDUtic. Colombia ya cuenta
con herramientas técnicas (IBD de Min TIC; indice de Innovacion Educativa / OBSEDUtic del
MEN) que permiten priorizar departamentos y territorios para inversion en conectividad,
capacitacion y recursos (Min TIC, 2024). Estas mediciones deben ser pilares para la priorizacién
presupuestal del CONPES.

- Cooperacion multilateral y financiamiento para escala. CAF, BID y OEI han impulsado hojas
de ruta, redes y herramientas (la calculadora de costos de aprendizaje digital del BID y BM),
instrumentos Utiles para proyectar y financiar programas nacionales y regionales con criterios
técnicos y comparables (Banco de Desarrollo de América Latina y la Region (CAF). Incluir estos
mecanismos en CONPES facilita cofinanciacion y aprendizaje regional.

- Formacién docente, mentoria y cultura institucional son variables decisivas. Informes como
los de EDUCAUSE vy la experiencia regional muestran que la tecnologia por si sola no produce
resultados; la transformacidn exige inversion sostenida en capacidades docentes, comunidades de
practica y cambios culturales (EDUCAUSE, 2024). EI CONPES debe articular metas claras de
formacion y modelos de mentoria docente vinculados con incentivos y evaluacion.

Por Gltimo, este marco tedrico constituye la base conceptual para el diagnéstico, las tensiones
identificadas y la ruta estratégica hacia 2030.

4. Metodologia

La presente investigacién se adelantd con un enfoque mixto, integrando procedimientos
cuantitativos y cualitativos para obtener una comprension amplia, rigurosa y contextualizada del estado de
la transformacion digital educativa en Colombia. Este enfoque permite analizar patrones generales y
percepciones, tensiones y dindmicas institucionales, lo cual resulta fundamental en estudios de sistemas
educativos complejos (Goarty y Gupta, 2023; Tao y Chen, 2024)

4.1 Enfoque cuantitativo

Disefio del estudio

Se adelanté un estudio descriptivo orientado a caracterizar condiciones, niveles de avance,
capacidades institucionales y brechas relacionadas con la transformacion digital. Este disefio permite
examinar tendencias y variaciones en distintos territorios, asi como establecer relaciones iniciales entre
variables relevantes para la politica publica.

- Instrumentos. Se aplicé una encuesta estructurada dirigida a directivos, docentes y personal de
apoyo tecnoldgico de instituciones educativas oficiales seleccionadas mediante muestreo estratificado. La
encuesta incluyd dimensiones relacionadas con infraestructura y conectividad educativa universal,
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formacién docente y estudiantil en competencias digitales, curriculo digital y contenidos pertinentes,
evaluacion, monitoreo e innovacién educativa, uso y apropiacion de A en el sector educativo y validacion
y pertinencia. Los items fueron disefiados con el objetivo de conocer aspectos de infraestructura,
conectividad, formacién y competencias digitales de docentes y estudiantes y uso de IA en las sedes
educativas de Colombia.

- Procedimiento de analisis. Los datos fueron procesados mediante analisis descriptivos
(frecuencias, medidas de tendencia central y dispersion) y analisis bivariados exploratorios para identificar
patrones entre infraestructura, uso pedagdgico, competencias y gobernanza.

4.2 Enfoque cualitativo

Disefio del estudio

La fase cualitativa se orienté a comprender experiencias, desafios de gobernanza y percepciones
sobre la adopcidén tecnolégica en Colombia. Para ello se utilizé un enfoque interpretativo basado en
entrevistas semiestructuradas, siguiendo buenas practicas metodoldgicas en estudios de transformacion
digital educativa (Alojail et al., 2023).

- Participantes. Se realizaron entrevistas semiestructuradas a rectores y directivos institucionales
vinculados con iniciativas de Min TIC en 2025, incluidas instituciones beneficiarias de programas
nacionales de conectividad, dispositivos, plataformas y fortalecimiento digital. Esta seleccion permitio
captar experiencias directas de lideres escolares responsables de implementar lineamientos de politica
digital en contextos urbanos y rurales.

Cabe mencionar que los participantes corresponden principalmente a actores clave del sector
educativo colombiano, con una marcada representacion del &mbito académico. Predominan docentes
universitarios, docentes-investigadores, lideres de grupos de investigacion, coordinadores de programas
académicos y directivos universitarios (decanos, directores y coordinadores de escuela), lo cual refleja un
alto nivel de formacidn, experiencia y capacidad de toma de decisiones. De manera complementaria, se
incluyen entrevistados vinculados con entidades gubernamentales como el MEN, Min TIC y el DNP, en
roles de asesoria, contratacion o gestién técnica, aportando una perspectiva institucional y de politica
publica.

En términos de procedencia institucional, los entrevistados pertenecen a universidades publicas y
privadas, instituciones escolares, centros interactivos de ciencia, y organizaciones del ecosistema de
innovacién educativa, en distintas regiones del pais. EI componente predominante es la Transformacién
Digital de la Educacién que evidencia un interés comin en procesos de innovacion, digitalizacion y mejora
de la calidad educativa. Al final, el alcance de los entrevistados es mayoritariamente nacional, con algunos
casos de nivel territorial y medio, configurando un grupo diverso, pero estratégicamente seleccionado para
aportar insumos cualificados sobre los desafios, avances y oportunidades de la transformacion digital en el
sector educativo.

- Procedimiento. Las entrevistas se centraron en: a) Brechas identificadas, b) retos y metas a 2030,
c) estrategias y acciones de politica para cerrar esas brechas y llegar a las metas a 2030. Las entrevistas
fueron grabadas con autorizacion previa, transcritas y analizadas mediante codificacion temética, siguiendo
el procedimiento de analisis por categorias emergentes.

4.3  Integracion de resultados

Los hallazgos cualitativos se triangularon con la informacién cuantitativa para contextualizar los
resultados descriptivos, identificar disponibilidad tecnolégica y uso pedagégico, comprender brechas de
capacidades institucionales y profundizar en los factores organizacionales que impulsan o limitan la
transformacion digital. Esta triangulacion permitio enriquecer el diagndstico nacional y territorial con
evidencia empirica de primera mano.
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4.4  Consideraciones éticas

El estudio siguid los principios éticos de confidencialidad, consentimiento informado y uso seguro
de datos. La participacion fue voluntaria y se garantizaron mecanismos de anonimizacion en la presentacion
de resultados, en consonancia con buenas practicas internacionales de investigacion educativa y tratamiento

de datos sensibles.

5. Resultados

A continuacion, se presentan los resultados por dimension, derivados de las encuestas aplicadas a
rectores de instituciones de educacion basica y media superior en Colombia.

Tabla 3. Infraestructura y conectividad educativa universal

Indicador Resultado del dato Interpretacion Diagnostico 2025
Acceso a energia | 94,1% si / 5,9% no La cobertura eléctrica es  Condicion bésica
eléctrica alta y estable para la alcanzada, pero el 6% sin

Acceso a Internet

Dispositivos
disponibles en la
sede

Adecuacion de
infraestructura
tecnolégica

Prioridad de
inversion

70,7% si / 29,3% no

58,7% si / 41,3% no

45,1% “medianamente
adecuada”; 27,5% “poco
adecuada”; solo 2,1%
“totalmente adecuada”
67,3% dotacion; 12,8%
adecuacion; 10,6%
cableado

Fuente: CNC — Mision de transformacion digital, 2025

mayoria de las sedes.

Casi 1 de cada 3 sedes
aulin no tiene conexion a
Internet.

Alta brecha de
equipamiento: muchas
sedes dependen de
pocos equipos 0
ninguno.

La mayoria percibe
infraestructura
insuficiente para
procesos digitales.

La mayor demanda es
mejorar equipamiento.

energia frena cualquier
avance digital.

Avance significativo
respecto a lineas base
previas (<60%), pero
lejos de la universalidad.
Avance moderado, pero
la cobertura no garantiza
uso pedagdgico.

Avances parciales; la
adecuacion fisica no
acomparia al crecimiento
de la conectividad.

La infraestructura digital
sigue siendo un cuello de
botella estructural.

Tabla 4. Formacion docente y estudiantil en competencias digitales

Indicador

Resultado

Interpretacion

Diagnostico 2025

Uso pedagogico de
TIC por docentes

Valoracion de
formacion en TIC

Competencias que
docentes desean
fortalecer

¥
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35,5% si / 64,5% no

45,4% de acuerdo;
27,5% en desacuerdo

47,9% creacion de
contenidos; 25,9%
uso pedagdgico

Mayoria no integra TIC
en su practica docente.

Polarizacion: una parte
reconoce la importancia,
otra la minimiza.
Demanda de formaciones
maés avanzadas y
creativas.

Avance lento; la
formacion no esta
generando adopcién
sistematica.

Avances heterogéneos;
falta estandarizacion en
competencias.
Oportunidad clara para
formacion especializada.




Preparacion digital
de estudiantes

Preparacion para
empleabilidad
digital

Indicador

38,7% “muy
preparados”; 59,5%
de media “poco o
nada”

9,6%

Fuente: CNC — Misidn de transformacion digital, 2025

Alta brecha en educacion
media.

Preparacién muy baja en
habilidades digitales
avanzadas.

El sistema no esta
preparando a todos los
estudiantes por igual.

Avance insuficiente para
cierre de brecha digital
laboral.

Tabla 5. Curriculo digital y contenidos pertinentes

Resultado

Interpretacion

Diagnostico 2025

Plan formal de
integracion digital

Asignaturas que
desarrollan
competencias
digitales
Plataformas o
contenidos mas
usados

Pertinencia
curricular con el
mercado laboral

39,2% si / 60,8% no

61,7% si

44,7 % recursos
abiertos; 26,4%

contenidos del docente;
20% Colombia Aprende

Solo 31,7% de acuerdo

La mayoria de sedes no

tiene estrategia curricular

digital.

Existe presencia
curricular, pero
probablemente con
desigual calidad.
Recursos abiertos
predominan, pero uso
bajo de repositorios
oficiales.

Percepcion generalizada

de falta de alineacién.

Avance limitado; falta
politica institucional
clara.

Avance parcial;
inconsistencias entre
sedes.

No hay estandarizacion
en la calidad de
contenidos.

Avance critico;
curriculo no acompafia
transformacion digital.

Fuente: CNC — Mision de transformacion digital, 2025

Tabla 6. Evaluacion, monitoreo e innovacion educativa

Indicador Resultado Interpretacion Diagnostico 2025
Uso de herramientas | 73,4% si Uso administrativamente Avance importante en
de monitoreo extendido. gestion digital.
académico
Aplicacion de | 36,6% si La innovacién pedag6gica  Avance limitado; uso
estrategias de no acomparia el monitoreo.  instrumental, no
innovacion TIC pedagogico.
Influencia de | Media 4,14 El monitoreo si influye en Base sdlida para

autoevaluacién

Prioridades de
innovacion

Indicador

41 8% bienestar;
4,2% integracion
tecnoldgica

decisiones pedagdgicas.

La tecnologia no se percibe
como prioridad.

sistemas de M&E
digitales.
Desalineacion entre
politica digital y
necesidades percibidas.

Fuente: CNC — Mision de transformacidn digital, 2025

Tabla 7. Uso y apropiacion de IA en el sector educativo

Resultado

Interpretacion

Diagnostico 2025

(5]
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Familiaridad con IA | 43,8% regular; Distribucién equilibrada, Avance inicial pero
29,2% alta; 27%  pero con brechas de desigual.
baja alfabetizacion.
Uso real de 1A | 42,5% si/57,5%  EIl uso no corresponde a la Adopcion lenta pese al
no disposicion. interés.

Disposicion a usar IA | 81,5% de acuerdo La aceptacion social es alta. ~ Terreno fértil para
implementacion nacional.

Percepcion de | 83,6% positiva La comunidad ve la IA Oportunidad inmediata
impacto de IA en como aliada. para pilotos y
aprendizaje escalamiento.

Fuente: CNC — Misidn de transformacion digital, 2025

Tabla 8.Validacion y pertinencia

Indicador Resultado Interpretacion Diagndstico 2025
Registro completo de | 38,8% completo; 48,7% Alta variabilidad en  Los sistemas de informacién
informacién | parcial; 12,5% calidad de datos. no estan consolidados.
institucional | estimaciones
Nivel de sustento de | Media = 1,74 Sustento moderado-  Aun no hay confiabilidad
informacién bajo. plena para politicas basadas
en evidencia.

Fuente: CNC — Mision de transformacion digital, 2025
Interpretacion general

- Cobertura basica (energia y conectividad): ha avanzado y es mayoritaria, pero no universal: 30%
sin acceso a internet y 41% sin dispositivos. La infraestructura percibida como adecuadamente
equipada es minoritaria.

- Capacidad de uso heterogénea: aunque hay estudiantes y docentes con altos niveles de
competencia digital, la mayoria de docentes no integra TIC pedagdgicamente y una porcion
significativa de estudiantes (educacion media) no estd preparada para empleabilidad digital o 1A.

- Curriculo y recursos: abundan recursos abiertos y creacion docente, pero falta una politica
curricular integrada y alineada con demandas laborales; Colombia Aprende tiene uso, pero no
predominante.

-Monitoreo y evaluacion: existe uso de herramientas de monitoreo (alto), lo que es una fortaleza
institucional, pero la innovacion pedagdgica con TIC y la conversion de datos en mejoras didacticas
es inferior.

- IA: se tiene alta disposicion y percepcion positiva de impacto, pero uso real inferior; ademas
existe heterogeneidad en familiaridad.

- Calidad de datos, un riesgo: gran parte de la informacion institucional estd parcialmente
registrada, lo cual dificulta mediciones nacionales precisas.

Resultados cualitativos

Con base en las entrevistas aplicadas a versionantes clave, se presentan las condiciones y niveles
de avance hacia la transformacion digital en la educacion basica y media en Colombia.

- Competencias digitales: los estudiantes llegan a la universidad con teléfonos inteligentes y una
capacidad basica para conectarse a internet, pero presentan un alto analfabetismo tecnolédgico, incluso en
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herramientas basicas como Office (1, 2), y la generacidén joven de docentes tiene habilidades digitales
bésicas, aunque no profundas (3, 4).

- Infraestructura y conectividad: existen barreras geograficas criticas que afectan la conectividad,
especialmente en regiones montafiosas como la Provincia de Oriente en Cundinamarca (5, 6), y la falta de
hardware y equipos adecuados en los colegios limita el acceso a la tecnologia (7, 8).

- Capacidades institucionales: Se han implementado proyectos para llevar infraestructura y
herramientas digitales a instituciones educativas, con un enfoque en usos educativos y productivos (11, 12).
Bien es cierto que, las universidades han avanzado en el uso de plataformas como Teams y Moodle, que les
permitieron adaptarse rapidamente a la educacion virtual durante la pandemia (13, 14).

- Brechas y barreras tecnologicas: en este sentido, se han identificado cinco aspectos centrales que
son:

- Analfabetismo tecnologico: hay un alto nivel de desconocimiento de herramientas digitales tanto
en estudiantes como en docentes, lo cual representa una barrera significativa para la transformacion
digital (19, 20).

- Falta de formacion: es necesario fortalecer la formacion de docentes en alfabetizacion digital
profunda, incluyendo herramientas como Word, Excel y bases de datos, asi como el uso de 1A (9,
10).

- Infraestructura digital: la falta de conectividad confiable y equipos adecuados es la principal
barrera para la transformacion digital en la educacion, especialmente en zonas rurales (1 2, 9, 10).

- Brechas generacionales y de habilidades: existe una profunda brecha entre docentes jovenes y
mayores en cuanto a habilidades digitales, donde los més jovenes son mas innovadores y los
mayores requieren mas apoyo (3, 4, 11, 12).

- Desarticulacion interinstitucional: la falta de coordinacion entre entidades educativas y
tecnologicas genera duplicidad de esfuerzos y debilita la toma de decisiones (5, 6, 13, 14).

Logros, retos y metas a 2030

- Se identificaron estrategias para articularlas con el Min TIC y mejorar la conectividad en regiones
(15,16).

- La implementacion anticipada de herramientas digitales antes de la pandemia, facilito la
transicion a la educacion virtual (17, 18).

- Resistencia al cambio: resistencia al cambio por parte de algunos docentes y la falta de
alfabetizacion digital previa son obstaculos importantes (21, 22).

- Infraestructura: necesidad de actualizar la infraestructura educativa y definir criterios claros
sobre los conocimientos digitales basicos que deben ensefiarse (23, 24).

- Cierre de brechas digitales: reducir las diferencias en acceso y habilidades digitales entre regiones
y grupos poblacionales, priorizando las comunidades mas vulnerables (15, 16, 23, 24).

- Desarrollo de competencias digitales: es esencial fortalecer las habilidades digitales en docentes
y estudiantes, promoviendo un enfoque en el pensamiento critico y el uso ético de la tecnologia
(25, 26, 29, 30).

- Articulacion de politicas publicas: se requiere una politica publica integral que garantice la
continuidad y la coherencia en la implementacion de estrategias de transformacion digital (17, 18,
31, 32).
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Como resultado de los aportes de los versionantes clave en este estudio, se presentan estrategias y
acciones de politica publica para alcanzar la transformacion digital en la educacion para 2030, por ejes
centrales:

Fortalecimiento de infraestructura tecnologica

- Invertir en la mejora de la infraestructura tecnolégica en colegios y universidades, asegurando
que cuenten con hardware adecuado y conectividad suficiente (1, 2).

- Implementar proyectos especificos como Internet con sentido, que busquen llevar infraestructura
y herramientas digitales a regiones con necesidades especificas (3, 4).

- Garantizar que todas las instituciones educativas cuenten con la infraestructura necesaria y un
acceso a Internet de calidad (27, 28, 33, 34).

Alfabetizacion digital de docentes

- Adelantar programas de formacion masiva para docentes en alfabetizacion digital, que incluyan
el uso de herramientas basicas como Word, Excel, y bases de datos, asi como la integracion de
inteligencia artificial en sus practicas educativas (7, 8).

- Promover un enfoque conceptual y didactico en la formacion de docentes, utilizando un lenguaje
accesible para evitar barreras de comprension (9, 10).

Articulacion entre niveles educativos

- Establecer vinculos directos entre la educacion basica/media y la educacién superior, facilitando
la formacion vocacional desde los grados 10° y 11° para asegurar que los estudiantes adquieran
competencias digitales minimas antes de ingresar en la universidad (11, 12).

Definicion de conocimientos digitales minimos

- Crear un curriculo que incluya conocimientos digitales basicos que todos los estudiantes dominen,
no solo como materias aisladas, sino integradas en diversas asignaturas (13, 14).

Promocion de la cultura digital

- Fomentar una cultura de aceptacion y uso de herramientas digitales entre docentes y estudiantes,
superando el miedo al cambio y la resistencia a la tecnologia (15, 16).

- Compartir historias de éxito y lecciones aprendidas de la implementacion de tecnologias en el
aula, para motivar otros educadores (17, 18).

Evaluacion y monitoreo continuo

- Establecer mecanismos de evaluacion y monitoreo, para medir el avance en la implementacion de
estas politicas y ajustar las estrategias segun sea necesario (5, 6).

Politica piblica

- Co-creacion de politicas: involucrar todas las entidades relevantes en el disefio de politicas
publicas, para asegurar que se estudien las necesidades especificas de cada contexto (7, 8, 19, 20).

- Desarrollo de un Marco Nacional de Competencias Digitales: establecer un marco que unifique
la vision formativa del pais y, guie la oferta educativa en habilidades digitales (21, 22).

Los aportes anteriores reflejan las principales preocupaciones y propuestas que surgieron en las entrevistas,
enfocandose en la necesidad de un enfoque integral y colaborativo para enfrentar los desafios de la
transformacion digital en la educacion. Asi entonces, es fundamental definir estrategias y acciones para
cerrar las brechas que existen y avanzar hacia una educacion basica y media en Colombia, que esté alineada
con las exigencias del mundo digital actual y futuro.
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5.1 Diagndstico nacional y territorial

Entre 2022 y 2025 se observa progresos incipientes y heterogéneos. Se ha reducido algunas barreras
de acceso (energia/conectividad), y emergen competencias y practicas positivas en segmentos de la
poblacion educativa. Sin embargo, todavia no hay una transformacion digital generalizada y sostenible,
porque falta: (1) cobertura universal de dispositivos y conectividad por aula, (2) formacion pedagogica
masivay certificada de docentes, (3) alineacion curricular con empleabilidad y (4) gobernanza/lineamientos
sobre IA y registros de calidad.

El diagndstico muestra que, entre 2022 y 2025, Colombia fortalecio el acceso a plataformas
digitales y avanzé en conectividad escolar. Sin embargo, persisten brechas de infraestructura, energia y
disponibilidad de equipos en regiones rurales y apartadas (Fang et al., 2023). Existen diferencias
significativas en madurez digital institucional, con entidades territoriales que avanzan hacia modelos de
gobernanza inteligente y otras que todavia carecen de capacidades basicas para gestionar el cambio, de
acuerdo con Chahid et al. (2024). Sin embargo, se identificaron fortalezas visibles como son:

- Alto acceso a energia y buen avance en conectividad (70,7%)
- Alto uso de plataformas de monitoreo (73,4%)
- Buena disposicion a usar 1A (81,5%)

Las principales tensiones incluyen: discrepancias entre disponibilidad tecnoldgica y uso
pedagogico significativo; resistencia al cambio en instituciones con baja cultura digital; brechas en
formacion docente y en competencias digitales basicas y avanzadas (Diaz Suarez et al. 2025).

Las brechas de conectividad siguen afectando la equidad, especialmente, en comunidades
indigenas, rurales y étnicas donde las limitaciones tecnoldgicas profundizan desigualdades historicas.

Pese a esta situacion, existen oportunidades importantes, como el uso de la IA en la educacion,
plataformas adaptativas, analitica de aprendizaje, ecosistemas interoperables y formacion docente basada
en coaching y comunidades de aprendizaje (Dabbagh, 2024). Se identificaron las siguientes debilidades
estructurales:

- Brecha critica en equipamiento (41,3% sin dispositivos)

- Baja integracion pedagégica de TIC (solo 35,5%)

- Curriculo digital fragmentado y poco alineado a empleabilidad
- Innovacion pedagdgica aun marginal (36,6%)

- Calidad de registros institucionales insuficiente

Tabla 9. Diagnostico de Brecha de Acceso (Cifras a 2025)

Indicador Estado Actual Meta 2026 (Corto Plazo) Meta 2030 (Cierre)

Conectividad Escolar | 70,7% 85,0% 100%

Acceso a Energia Eléctrica | 94,1% 98,0% 100%
Relacion Estudiante/Dispositivo | 8:1 4:1 2:1

Cobertura en Zonas Rurales \ 42,3% 65,0% 90,0%

Fuente: CNC — Mision de transformacidn digital, 2025
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e Hallazgo Critico: solo el 35,5% de los docentes utiliza TIC de forma avanzada.

e Estrategia: Plan Nacional de Certificacion en Competencias 1A

o KPI: lograr que el 80% de la planta docente nacional cuente con certificacion de Nivel Avanzado
para 2029.

Tabla 10. Panorama de Costeo y Estrategia 2026-2030

Programa Estratégico 2026 2027 2028 2029 2030 Total (Mill
COP)
Infraestructura y 5G | $450.000 $400.000 $300.000 $200.000 $150.000 $1.500.000
(Min TIC)
Formacion Docente e | $120.000 $150.000 $180.000 $200.000 $220.000 $870.000
IA (MEN)

Plataformas e | $80.000 $100.000 $120.000 $140.000 $160.000 $600.000
Interoperabilidad

Mantenimiento y | $30.000  $40.000 $50.000 $60.000 $70.000 $250.000
Soporte (LIR)

Total anual $680.000 $690.000 $650.000 $600.000 $600.000 $3.220.000

Fuente: elaboracion propia con datos de CONPES, 2025; Min TIC, 2024; MEN, 2024; OECD, 2023b;
y UNESCO, 2023

5.2 Estrategias de cooperacion internacional

Las estrategias de cooperacion (BID, CAF, OEI, UNESCO) operan mejor, cuando existe un marco
nacional claro (politicas, portales, gobernanza y demandas concretas). En Colombia, las estructuras del
Vice Min TIC y MEN ofrecen esa contraparte para priorizar fondos y trabajar asistencia técnica. Para tal
fin, se debe fortalecer los proyectos de cooperacion Internacional relevantes para la transformacion digital
en la educacion en Colombia (anexo A), delineando algunas acciones basadas en evidencia, como son:

- Apalancar financiamiento multilateral condicionado a resultados, para proyectos de conectividad
y formacidn docente con metas verificables: nimero de escuelas conectadas, docentes capacitados
y mejoras cuantificables en logros educativos, como es el caso de la inversion conjunta del IDB y
el Banco Mundial (Digital Education).

- Crear un mecanismo nacional de ventanilla Gnica para cooperacion técnica como un nodo DNP-
MEN-Min TIC para gestionar donaciones, préstamos técnicos y pilotos internacionales (IDB
TechLab como socio estratégico para pilotos de IA), lo cual facilita la coordinacion y la duplicidad,
y acelera el escalamiento (l.-A. D. Bank, 2025).

- Desarrollar pilotos de politica publica con evaluacion experimental y escalamiento para medir el
impacto de tecnologias (plataformas, IA, analitica del aprendizaje). Emular modelos que
IDB/World Bank promueven para validar antes de escalar (W. Bank, 2023).

- Fortalecer masivamente las capacidades docentes con estandares internacionales, es decir,
programas de formacién continua co-disefiados por UNESCO/OECD Yy financiados para certificar
competencias digitales docentes y su integracion pedagégica no solo uso técnico (World Bank,
2025).

- Consolidar y modernizar repositorios alineados a estandares internacionales, para facilitar el
intercambio de contenidos y la colaboracion regional (Colombia Aprende).
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- Adoptar lineamientos de gobernanza, privacidad y uso responsable de la ISA Educativa antes del
despliegue masivo (OECD, 2023a).

- Asegurar planes operativos y recursos recurrentes en toda cooperacion internacional
(mantenimiento de conectividad, actualizaciones de software, formacion continua), para evitar el
abandono posproyecto, es decir, apoyarse en un esquema publico privado para alcanzar la
sostenibilidad (1BD).

Los resultados apuntan a que Colombia ha tenido avances importantes en acceso y adopcién
administrativa, pero todavia no ha consolidado una transformacion digital educativa, porque falta:

- Cobertura universal efectiva

- Formacion pedagdgica profunda

- Integracion curricular coherente

- Adopcion significativa de 1A, y

- Sistemas de informacion estandarizados

El pais tiene ahora el punto de partida ideal, que debe centrarse en cerrar brechas, fortalecer
capacidades y alinear curriculo—infraestructura—innovacion—IA para lograr impacto real en aprendizaje, por
lo cual, a continuacion, se sugiere definir una ruta estratégica hacia 2030 en por lo menos, seis lineas
principales. La ruta estratégica hacia 2030 propone seis lineas principales:

- Gobernanza inteligente apoyada en datos

- Infraestructura digital interoperable y sostenible

- Formacion docente continua y certificada

- Innovacion pedagdgica basada en 1A

- Territorializacion de la transformacion digital con enfoque diferencial

- Cooperacién internacional y financiamiento sostenible (Tiago y Mitchell, 2024)

Estas lineas permitiran superar brechas y avanzar hacia una educacion mas equitativa y competitiva.
5.3 Plan de accion y seguimiento (PAS)

Este plan se articula con la Misién de Transformacion Digital y el CONPES 4144 de IA,
estableciendo objetivos de producto y resultados monitoreables cada afio.

a) Eje: Infraestructuray conectividad habilitante
Objetivo: Garantizar el acceso equitativo a tecnologias de frontera en el 100 % del territorio

nacional.
Tabla 11. Acciones eje infraestructura y conectividad
Accién Entidad Indicador de Producto Meta

Responsable 2030
Despliegue de conectividad 5G y | Min TIC Porcentaje de sedes 100 %
satelital (LEO) en sedes rurales. oficiales con ancho de

banda > 100 Mbps.
Renovacion del parque tecnolégico | Min TIC/ Namero de dispositivos 2,5
(Relacidn 2:1 estudiantes/dispositivo). | Entidades entregados con soporte Millones
Territoriales técnico local.

(5]
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Implementacion de soluciones de | Min Energia / Porcentaje de sedes rurales  100%
energia limpia para centros educativos | MinTIC con energia ininterrumpida.
off-grid.

Fuente: elaboracion propia, 2025

b) Eje: Talento Humano y Apropiacion pedagbgica

Obijetivo: Cerrar la brecha entre el acceso tecnoldgico y el uso efectivo en el aula.

Tabla 12. Acciones eje talento humano y apropiacion pedagdgica

Accion  Entidad Indicador de Producto Meta
Responsable 2030
Programa Nacional de | MEN Docentes certificados en nivel 180.000
Certificacion en Competencias Innovador (marco UNESCO)
Digitales e IA Docente.
Integracion del enfoque | MEN Porcentaje de instituciones con 85 %
STEM+A en el curriculo de proyectos transversales de
educacién basica y media. robotica/programacion.
Creacion de la Red Nacional de | MEN / Numero de nodos locales de 32 (1 por
Mentores en Transformacion | Colciencias innovacion activa Dpto)
Digital.

Fuente: elaboracion propia, 2025

c) Eje: 1A y Analitica de Datos (alineacion CONPES 4144)
Obijetivo: Optimizar la eficiencia del sistema educativo mediante el uso de datos.

Tabla 13. Acciones eje IA y analitica de datos

Accion Entidad Indicador de Resultado Meta
Responsable 2030
Implementacidn del Sistema de Alertas | MEN / DNP Reduccion de la tasa de -15 %
Tempranas de Desercion basado en IA. desercidn escolar nacional.
Creacion del Ecosistema de Datos | Min TIC / Porcentaje de tramites y datos 90 %
Abiertos Educativos (Interoperabilidad). | MEN académicos federados en la
nube.
Desarrollo de plataformas de | MEN Mejora en puntajes Saber 11 +10
aprendizaje adaptativo para areas en instituciones rurales. puntos
rurales.

Fuente: elaboracion propia, 2025

5.3 Estrategia de seguimiento y evaluacion (Sy E)

Para asegurar que los recursos se ejecuten con transparencia y eficiencia, se ha propuesto los siguientes
mecanismos de control:

- Tablero de Control en Tiempo Real (Dashboard). EI DNP habilitara una plataforma publica de
seguimiento donde se podra visualizar el avance fisico y financiero de cada programa por afio.

(5]
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- Evaluacién de Impacto (2028). Se hara una evaluacion intermedia para medir si, el aumento en la
conectividad y la formacién docente se traduce en una mejora real de las competencias de los
estudiantes.

- Comité Intersectorial de Transformacion Digital. Se hara reuniones trimestrales entre Min TIC,
MEN y DNP para ajustar el flujo de recursos, segun el cumplimiento de metas del PAS.

La implementacion de este Plan de Accidn requiere una coordinacion armonica entre el Gobierno
Nacional y las Entidades Territoriales. El presupuesto proyectado de $3.2 billones no representa un gasto,
sino la inversion estratégica mas importante de la década, para garantizar que Colombia sea una potencia
regional en la economia del conocimiento y la [A.

6. Conclusiones

La evidencia (CAF, BID, BM) muestra que, la mera conectividad no garantiza resultados; es
indispensable acompafiarla con formacion docente, recursos educativos digitales contextualizados y
sistemas de gestion de datos. Los paquetes de cooperacion mas exitosos combinan infraestructura,
formacién y seguimiento.

La evidencia muestra que, las redes regionales para compartir soluciones adaptadas, como la OEI
y las redes de observatorios (TEC de Monterrey y RESEI), facilitan intercambio técnico y replicacién de
soluciones (gestion educativa con analitica y pilotos de IA para gestion).

Es necesario definir un marco normativo y gobernanza de 1A y datos educativos. Nuevas alianzas
(iniciativas de BID Lab y socios europeos), enfatizan la necesidad de gobernanza de IA y la transparencia
algoritmica.

De igual forma, es importante mantener la monitorizacién y evidencia locales. Los estudios como
el del Centro Nacional de Consultoria aporta evidencia de apropiacién y percepciones que permiten disefiar
estrategias de comunicacion y formacion ajustadas a las realidades regionales.

7. Recomendaciones

Para atender los desafios identificados y orientar la inversion publica hacia metas claras 2026
2030, se recomienda estructurar los siguientes programas estratégicos con estimacién de recursos:

- Programa Nacional de Analitica de Aprendizaje Inteligente (PNA-AI): implementar tableros de
control en tiempo real en 4.000 instituciones educativas, con un costo estimado de $180.000 millones
anuales, para reducir la desercidn escolar en 15 % mediante alertas tempranas basadas en 1A y aprendizaje
automatico.

- Red Nacional de Laboratorios de Innovacion Rural (LIN-R): dotar de conectividad satelital LEO
y kits tecnoldgicos a 1.500 escuelas rurales, con un presupuesto anual escalonado promedio de $120.000
millones hasta 2030, favoreciendo la inclusién digital en zonas de alta pobreza.

- Certificacion Docente en Competencias 4.0: crear un sistema nacional de incentivos para docentes
con certificaciones en metodologias STEM+A, con una inversién de $95.000 millones anuales para
capacitacion, certificacion y estimulos laborales, elevando la adopcidn de précticas innovadoras en el aula.

Estas estrategias permitirdn una distribucion progresiva y cuantificable de los recursos, en
consonancia con los indicadores de brecha digital, innovacién educativa y competitividad global
(estimaciones propias con base en tendencias de inversion y necesidades institucionales actuales).

También se recomienda establecer una ventanilla Unica de coordinacion para proyectos
internacionales (BID, CAF, OEI, UNESCO) que alinee requisitos técnicos y, facilite cofinanciamiento
(base en modelos de coordinacion regional).
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Es importante disefiar paquetes integrales por escuela/region que combinen: conectividad,
dispositivos, formacion docente (microcredenciales) y sistema de evaluacion de aprendizaje digital (CAF,
BID).

Se sugiere crear una red nacional de observatorios (como Tec), para generar evidencia local y
acelerar la adopcidn de précticas efectivas.

Asi mismo, adoptar principios de gobernanza de IA (transparencia y evaluacion de impacto). en
toda contratacion de soluciones educativas con base en algoritmos.

Aumentar la inversion en infraestructura tecnoldgica en colegios, asegurando que cuenten con
hardware adecuado y acceso a Internet de alta calidad, especialmente, en regiones con barreras geogréficas
criticas (1, 2).

Implementar proyectos de conectividad, como Internet con sentido que busquen llevar conectividad
y herramientas digitales a las instituciones educativas, priorizando las &reas mas necesitadas (3, 4).

Considerar como meta de cobertura efectiva (infraestructura): 2026: 95% de sedes con conectividad
minima (definir Mbps por aula), respaldo energético y al menos, un dispositivo por cada seis estudiantes.

Disefiar un programa nacional de formacién docente (2026—2028): certificar el 60% de docentes
en competencias pedagogicas digitales para 2028; priorizar creacion de contenidos y uso pedagogico de
TIC (hoy 35.5 % usa TIC pedagdgicamente).

Disefiar e implementar una estrategia de incorporacion responsable de IA: publicar lineamientos
nacionales 2026 sobre uso de IA en educacion y, financiar 50 pilotos con evaluacion de impacto 20262027
(hoy 42.5 % usa IA 'y 81.5 % dispuesto).

Fortalecer el curriculo y recursos: actualizar curriculo con modulos digitales y de empleabilidad;
impulsar uso y adecuacion de Colombia Aprende y repositorios interoperables (61.7 % tiene asignaturas
con competencias digitales, pero la percepcion de alineacion curricular es baja).

Desarrollar programas de formacion masiva para docentes en competencias digitales, incluido el
uso de herramientas basicas como Word, Excel y bases de datos, asi como integrar la IA en sus practicas
educativas (5, 6).

Promover un cambio en el rol del docente, pasar de transmisor de conocimiento a facilitador de
aprendizaje, fomentando el pensamiento critico y la formulacion de preguntas (13, 14).

Establecer un curriculo que incluya conocimientos digitales basicos que todos los estudiantes deben
dominar, integrando estos conocimientos en diversas asignaturas y, no como materias aisladas (15, 16).

Fomentar una cultura de aceptacion y uso de herramientas digitales entre docentes y estudiantes,
superando el miedo al cambio y la resistencia a la tecnologia (7, 8).

Compartir historias de éxito y lecciones aprendidas sobre la implementacion de tecnologias en el
aula, para motivar otros educadores y estudiantes (9, 10).

Mejorar calidad de registros y M y E: estandarizar registros institucionales, con el 100 % de las
sedes, usando formatos estandarizados y auditorias manuales para 2027 (hoy solo el 38.8 % reporta registros
en su totalidad).

Establecer vinculos directos entre la educacion basica/media y la educacion superior, facilitando la
formacion vocacional desde los grados 10 y 11, para asegurar que, los estudiantes adquieran competencias
digitales minimas antes de ingresar en la universidad (17, 18).

Implementar mecanismos de evaluacion y monitoreo, para medir el avance en la implementacion
de estas politicas y ajustar las estrategias segun sea necesario (11, 12).
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Definir los siguientes KPIs para CONPES 2026: porcentaje sedes con conectividad minima;
porcentaje aulas con dispositivo; porcentaje docentes certificados en competencias digitales; porcentaje
estudiantes de educacion media con preparacion en competencias para empleabilidad; porcentaje sedes con
registros administrativos completos; porcentaje docentes que aplican estrategias innovadoras con TIC;
porcentaje sedes que usan A con lineamientos de gobernanza.
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Tabla 14. Proyectos de Cooperacion Internacional relevantes para la transformacion digital en la
educacion en Colombia

Proyecto/ Obijetivo Alcance / datos Impacto Relevancia para
Iniciativa (actor) principal cuantificables evidenciado / CONPES 2026
esperado
Inversion | Financiar Anuncio: inversion  Mayor Fuente de
conjunta World | conectividad conjunta conectividad financiamiento y
Bank — IDB: | escolar, ~US$512M para escolary aprendizajes para
“Connected: | formacion >16 paises; formacion docente  replicar modelos de
Digital | docente y objetivo permiten modelos  conectividad +
Transformation | plataformas comunicado: hibridos y formacion docente
to Accelerate | digitales en conectar ~12,000 reduccion de en zonas rurales
Learning” | LAC para escuelas, beneficiar brechas de acceso;  colombianas;
(2023) (World | acelerar el >3.5M estudiantes  escalabilidad apalancar
Bank & IDB) | aprendizaje. y capacitar regional. cofinanciacion
>350,000 docentes.  (evidencia a nivel MDBs en
(World Bank) regional). (World programas
Bank) CONPES.
TechLab IDB en | Centro regional ~ Hub regional que Facilita adaptacion  Plataforma
Bogota (IDB) | para integrar atiende Andina de soluciones asociativa para
tecnologias (Bolivia, Colombia, tecnol6gicas pilotos de IA
emergentes (1A, Ecuador, Pert); locales, pilotos de  educativa,
analitica) en sirve como nodo de  |A en educacion,y  evaluacion de
proyectos de innovacion y transferencia de impacto y
desarrollo, pruebas piloto. conocimientos. escalamiento de
incluida (Inter-American (Inter-American soluciones en
educacion. Development Development Colombia.
Bank) Bank)
Proyectos IDB | Mejorar acceso, Proyectos Fortalecimiento de  Sinergia entre
en educacién | permanenciay  especificos en trayectorias politica educativa
superiory | competencias Colombia con educativas y nacional y
habilidades (CO- | 21st-century en  metas de mejoraen competencias programas de
L1288; CO- | poblacion transito EM—ES,  digitales para formacion en
L1261) (IDB) | juvenil y graduacion y empleabilidad; habilidades
educacion competencias. evidencia de digitales; canales
superior. (Paginas de impacto en tasas de  para
proyecto IDB). acceso/retencion. cofinanciamiento y
(Inter-American (Inter-American evaluacion.
Development Development
Bank) Bank)

Plataformas y | Difundir Colombia Aprende: Mejora de acceso a Integrar, actualizar
programas | recursos plataforma nacional contenidos, y federar recursos
UNESCO / | educativos de recursos estandarizacion de  en un repositorio

Colombia | digitales y educativos abierta  recursos educativos nacional
(Colombia | formacion desde 2004; base digitales; evidencia interoperable
Aprende) | docente; reducir  para contenidos de sostenibilidad (alineado con
brechas de digitales y cuando hay politica CONPES).
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https://www.worldbank.org/en/programs/educacion-america-latina-caribe/digital-transformation?utm_source=chatgpt.com
https://www.worldbank.org/en/programs/educacion-america-latina-caribe/digital-transformation?utm_source=chatgpt.com
https://www.worldbank.org/en/programs/educacion-america-latina-caribe/digital-transformation?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/news/idb-inaugurates-new-techlab-colombia-drive-digital-transformation-andean-region?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/news/idb-inaugurates-new-techlab-colombia-drive-digital-transformation-andean-region?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/news/idb-inaugurates-new-techlab-colombia-drive-digital-transformation-andean-region?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/news/idb-inaugurates-new-techlab-colombia-drive-digital-transformation-andean-region?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/news/idb-inaugurates-new-techlab-colombia-drive-digital-transformation-andean-region?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/news/idb-inaugurates-new-techlab-colombia-drive-digital-transformation-andean-region?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1288?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1288?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1288?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1288?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1288?utm_source=chatgpt.com
https://www.iadb.org/en/project/CO-L1288?utm_source=chatgpt.com

r“-';é%‘

W)

TiIc (WCNC

OECD - Digital
Education
Outlook 2023
(analisis y
lineamientos)
(OECD)

CONPESYy
documentos
nacionales
(CONPES 3975/
3988 y guias de
capacidades
digitales) (DNP /
MinTIC)

acceso a
contenidos.
Ofrecer guia
comparativa
sobre
ecosistemas
digitales,
competencias
docentes,
gobernanza 'y
regulaciones.

Politicas
nacionales de
transformacion
digital e
inclusion de IA;
diagnostico de
brechas en
educacion rural
y TIC.

formacion.
(UNESCO)
Anaélisis comparado
de politicas y
marcos nacionales;
recomendaciones
sobre gobernanza,
alfabetizacion
digital y uso
responsable de IA.
(OECD)

CONPES 3988
(2020) y Plan de
fomento referido a
CONPES 3975
contienen
diagnéstico de
brechas de
conectividad y
capacidades
digitales.
(Colaboracién
DNP)

y financiamiento.
(UNESCO)
Provee evidencia
de politica y
guardrails (p. €j.
gobernanza de 1A
educativa) y
muestra brechas
comunes en paises
de la OCDE.
(OECD)

Diagnostico oficial
sobre brechas
rurales y capacidad
institucional; base
legal y
programatica para

nuevas inversiones.

(Colaboracién
DNP)
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Marco de
referencia para
indicadores,
métricas de
evaluacion y
gobernanza (util
para CONPES
2026 en definicién
de KPl e
indicadores de
impacto).
Documento base
gue CONPES 2026
debe actualizar:
articular
cooperacion
internacional con
metas nacionales
(conectividad,
formacion docente,
IA).



https://www.unesco.org/en/dtc-financing-toolkit/colombia-aprende?utm_source=chatgpt.com
https://www.unesco.org/en/dtc-financing-toolkit/colombia-aprende?utm_source=chatgpt.com
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2023/12/oecd-digital-education-outlook-2023_c827b81a/c74f03de-en.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.oecd.org/en/publications/2023/12/oecd-digital-education-outlook-2023_c827b81a.html?utm_source=chatgpt.com
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3988.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3988.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3988.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3988.pdf?utm_source=chatgpt.com

