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NUMERO TOTAL DE ENVIOS REALIZADOS EN ~  vivedigital
EL SERVICIO DE CORREO

16,1%
14,9% _l \
25.550.679
22.006.811 22.236.918
47-2015 37-2016 47-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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NUMERO TOTAL DE ENVIOS MASIVOS REALIZADOS EN "4
EL SERVICIO DE CORREO

1,7%
-0,9%
16.292.380 16.419.182 16 570 943
4T7-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacién del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




NUMERO TOTAL DE ENVIOS INDIVIDUALES REALIZADO§"”‘* e
EN EL SERVICIO DE CORREO

57,1%
54,47/
8 979 736
5.714.431 5.817.736 l
4T-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacién del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017

TODOS PORUN
%) MINTIC NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



NUMERO DE ENVIOS REALIZADOS POR AMBITO vive digital

EN EL SERVICIO DE CORREO ;

22.006.811 22.236.918 25.550.679

81.8% 82,5%
72,4%
3.030.441 11,9%

16,4% 3.391.049 15,2%
15,7%

= 1,8% 2,3%
4T-2015 3T-2016 4T1-2016

M Internacional W Local ™ Nacional

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS EN EL SERVICIO DE CORREO {v&d;gggi
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

-22,2%
-4,596
$64.199
I .5 52253 $ | 919
4T-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS DEL SERVICIO DE CORREO POR TIPO DE ENVI
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

vive digital
parala

$49.919
4T-2016
3T-2016 $52.253
4T-2015

$64.199

M Envio individual H Envio masivo

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS DEL SERVICIO DE CORREO POR AMBITO " iy
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

S 64.199 $52.253 $49.919

72,9%

82,5% 82,4%

11,6%

15,3%
2,2%

14,9% $7.712 15,4%
2,7%

4T-2015 3T-2016 4T-2016

i Internacional M Local ™ Nacional

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017

PAZ EQUIDAD EDUCACION

S | TODOS POR l.!N
MINTIC € NUEVO PAiS



ENVIOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE ~  Vivedigital
CORRESPONDENCIA -

15,9%
14,9% —1 l
25.291.594
21.822.459 22.018.125 I
4T-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
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Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS POR EL SERVICIO DE CORRESPONDENCIA vive drigih?i
| (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

&

-24,6%
-5,6%
$62.194
$49.631
| | $ 46. B?D
4T-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.

Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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ENVIOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE ENCOMIENDA =

40,5%
138,4% _I
259.085
213.793
: .
4T-2015 3T-2016 AT-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS EN EL SERVICIO DE ENCOMIENDA  “vedigital
| (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS) | 12

52,1%
16,3% —] l
$3.049
$2.622
sz'uus l
4T-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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TOTAL DE ENVIOS E INGRESOS EN EL vive G

SERVICIO DE CORREO ™
i

$ 250 R 100.000.000
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Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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TOTAL DE ENVIOS E INGRESOS EN EL SERVICIO DE V¢ <gits;

ENCOMIENDA "
e

e 853.217 envios 900.000
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Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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TOTAL DE ENVIOS E INGRESOS EN EL SERVICIO DE  Vivedigita
CORRESPONDENCIA >
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Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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MONTOS Y MOVIMENTOS EN SERVICIOS vive digital
POSTALES DE PAGO a

14,9%
6,3%

26.000.000 25.446.939 4.400.000.000.000
4.300.000.000.000

25.000.000
23 -9’46-3? 4, 200.000.000.000

24,000,000
4.100.000.000.000
23.000.000 4.000.000.000.000

22.152.86

3.900.000.000.000

22.000.000
3.800.000.000.000

21,000,000
3.700.000.000.000
20.000.000 3.600.000.000.000

4T-2015 3T-2016 4T-2016

E=VALOR ==@=GIROS

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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NUMERO DE MOVIMENTOS REALIZADOS POR LOS OPERADORES "¢ 44,0
POSTALES DE PAGO

22.152.862 23.946.374 25.446.939

494.043 511.004

1,9% 2%

28,1% 27,8%
6.230.749
1,7%
15,5%
24,5%

8,8%

45,5% 44,1% 43,9%

4T-2015 3T-2016 4T-2016

MEFECTIVOLTDA M MATRIX GIROS Y SERVICIOS SAS i SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. MSUPERGIROSS.A. M TRANZA S.A.S.

Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017 J
NUEVO PAIS
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Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC. /g s R u"




MONTO

DE LOS MOVIMIENTOS REALIZADOS POR LOS vive digital
OPERADORES POSTALES DE PAGO paralagerte

CIFRAS EN MIL MILLONES DE PESOS

$3.869 $4.307
S F 1 S —" 6% 25% e
28.7% 28,3% 28%

$1.109 $1.208

2,9%
14,7%
21,4% 21,9%
8,2%

45 8%

44,9% 40,8%

47-2015 3T-2016 4T-2016
M EFECTIVOLTDA ® MATRIX GIROS Y SERVICIOS SAS i SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. 4 SUPERGIROS S.A. W TRANZA 5.A.S.
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Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
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vive digital

MONTO TOTAL DE INGRESOS POR CONCEPTO DE COMISIONES D paralagente
LOS OPERADORES POSTALES DE PAGO (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

$149.199 $178.495 $193.912

3.383
2%

2,4% 2%

9,8%

28% 25%

31%

23,8% 28,9%

0,4%

0.9% 1%

56,4%

50,2% 51,8%

4T-2016

4T-2015 3T-2016
M EFECTIVOLTDA W SERVICIOS POSTALES NACIONALES 5.A. M SUPERGIROS S.A. M MATRIX GIROS Y SERVICIOS SAS HTRANZA S.A.S.

Fuente: Sistema Unico de Informacién del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC. Toms pon u"
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vive digital

TOTAL DE GIROS E INGRESOS POR LOS OPERADORES DE PAGO __f_’_'j""'&““

—

CIFRAS EN MIL MILLONES DE PESOS

$18.000
$16.000
$ 14.000
$12.000
$10.000
$ 8.000
$6.000
$ 4,000
$ 2.000

5 -

81.298.878 giros
$13.5 billones

2015

Ano

92.751.908 giros

$15,3 billones

+14,1%

$697 mil

2016

Mingresos M Valor Total WM Giros

Fuente: Sistema Unico de Informacién del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.

Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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NUMERO DE ENVIOS REALIZADOS PORLOS ~ edigifal

'OPERADORES DE MENSAJERIA

T =

141,125,127
l 122,666,512 123,645,802
47-2015 3T-2016 47-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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TIPO DE ENVIOS REALIZADOS POR LOS | vive digital
OPERADORES DE MENSAJERIA

T

19,3% 80,7%
471-2016 - 99,810,185 | 123.645.802
19,1% 80,9%
31-2016 - 99,218,840 | 122.666.512
16,5% 83,5%
4T1-2015 - 117,893,381 l 141.125.127
M Envio individual M Envio masivo

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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NUMERO DE ENVIOS POR AMBITO REALIZADOS PORLOS V¢ gila
OPERADORES DE MENSAJERIA

141.125.127 122.666.512 123.645.802

58,841,984 58,251,801
48% 47,1%

L 47,6%

51,9% 51,5% 52,4%

0,5% 0,5% 0,5%

47-2015 3T1-2016 41-2016
N [nternacional ™ Local ™ Nacional

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017

| o TODOSPORUN
MINTIC € NUEVOPAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




INGRESOS DE LOS OPERADORES DE MENSAJERIA - Vivedigjte}
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS) '

16,6%
16,6% _l Jv
$263.926
$226.299 $226.284
4T-2015 3T-2016 4T-2016

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS DE LOS OPERADORES DE MENSAJERIA  ‘vedigital
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

73,3% 26, 7%
472016 $70,432 ‘ $263.926
70,1% 29,9%
3T-2016 $67,781 ‘ $226.284
31,8%
4T-2015 $71,885 ‘ $226.299

B Envioindividual M Envio masivo

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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INGRESOS POR TIPO DE ENVIO DE LOS OPERADORES DE"'v¢ d'g'gﬂ.
MENSAJERIA (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

$226.299 $226.284 $263.926

61,3% BLe% 55,8%
$138,756 $140,347
$147,372
i - - N -
47-2015 37-2016 47-2016

M Local ™ Nacional MIinternacional

Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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TOTAL DE ENVIOS E INGRESOS EN EL SERVICIO DE  “ivedigitay

MENSAJERIA =

1,000 — 600,000,000
; 531.261.667 envios $933 mil millones
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Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC.
Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017 )
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PARTICIPACION DE LOS OPERADORES DE vive o T

MENSAJERIA ENVIOS INDIVIDUALES ;

RESTO DE OPERADORES
DHL EXPRESS COLOMBIA LTDA 3.794.359
488.691 15,92%

CENTAUROS MENSAJEROS S.A. 2,05%

511.256
2,14%

SERVIENTREGA S.A.
8.765.796

THOMAS GREG EXPRESS S.A. 36,78%

795.209

3,34%
SERVICIOS POSTALES

NACIONALES S.A.
901.113
3,78%

COORDINADORA
MERCANTIL S.A.
951.140
3,99%

DOMESA DE COLOMBIA S.A.
1.436.554
6,03%

AEROVIAS DEL CONTINENTE

AMERICANO S.A. COLVANES LTDA

1.461.721 INTER RAPIDISIMO S.A. 3.024.580
6,13% 1.705.199 12,69%
7.15%

ReeUBLICy

: Fuente: Sistema Unico de Informacidn del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC. NUEVO PAis

ez Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017
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PARTICIPACION DE LOS OPERADORES DE vive o T

MENSAJERIA ENVIOS MASIVOS ;

RESTO DE OPERADORES DATACURRIER LTDA

CARVAJAL SOLUCIONES DE 16.728.761 15.660.963
COMUNICACIONES SAS 16,76% 15,69%
2.870.907
2,88%
MC MENSAJERIA
CONFIDENCIAL S.A
3.764.495
3,77%
CALI EXPRESS LTDA
3.872.495
3,88%

DOMINA ENTREGA TOTAL
S.A.
13.922.507
13,95%

TEMPO EXPRESS LTDA
5.529.192
5,54%

INTER RAPIDISIMO S.A. Gt

7.199.838 12:;.;5?38‘;?8
7,21% 1870
ENTREGA INMEDIATA SERVIENTREGA S.A
SEGURA 5.A. 0 461 690 + e
8.046.189 '9 43.%
8,06% s
M I N T I c Fuente: Sistema Unico de Informacién del Sector de Telecomunicaciones- SIUST — Colombia TIC. / TODOSPORUN

Fecha de consulta: 3 de febrero de 2017 NUEVO PAis

PAZ EQUIDAD EDUCACION




GRACIAS!
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