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Introduccion

Con una periodicidad trimestral el boletin del
Sector Postal busca divulgar los datos relevantes
de los servicios de Correo y Mensajeria Expresa,
con base en los datos y el comportamiento de los
operadores postales a nivel nacional

Esta edicion presenta la informacién sectorial
para el primer trimestre de 2024 (1T-2024), de los
reportes periddicos que realizan los operadores
de servicios postales de acuerdo con la
normatividad vigente.

www.mintic.gov.co


http://www.mintic.gov.co/

01

Serviclo
de Correo



http://www.mintic.gov.co/

Boletin Postal 1T 2024 NUmero de envios realizados en el servicio de correo
(millones)
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Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Boletin Postal 17 2024 Numero de envios realizados por tipo de envio

(millones)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Los envios realizados en el ambito Nacional registraron la mayor participacion en el servicio de correo durante
el primer trimestre de 2024 con un 66,9%, seguidos de los envios realizados en el ambito Local con 27% y los
envios del ambito Internacional con 6,1% .
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Boletin Postal 1T 2024

Ingresos reportados en el servicio de correo
(miles de millones de pesos)
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Fuente: Sistema de Informacioén Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Boletin Postal 1T 2024 (miles de millones de pesos)
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Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024

www.colombiatic.mintic.gov.co


http://www.colombiatic.mintic.gov.co/

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

Boletin Postal 1T 2024

$25
%20
$15

Ingresos (miles de millones de pesos
“ ©“

$ 20,0

$10,0

2022-2

2022-3

Ingresos reportados por ambito
(miles de millones de pesos)

Envios Internacional

2022-4

$1,8 $1,8
16 ’ $1,7 ;
ey —152%) 8.4%) 51,3 (5.1%)
7O /0
Envios Nacional
s 7o $ $12,1
(63,7%) $10,9 $11,0 12,0 ’
(31 ,2%) (55,0%) (58,9%) (60,9%)
Envios Local
$222
(63,6%)
$7.3 $7,1 $6.0
(36,6%) (34.8%) (30.0%)
2023-1 2023-2 2023-3 2023-4 2024-1

Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024

Para el primer trimestre de
2024, los ingresos reportados
en el ambito nacional
registraron la mayor
participacion con un 60,9%,
aunque presentan una
disminucion frente al mismo
periodo de 2023 cuando
registraron la suma de 14 mil
millones y su participacion fue
de 63,7%.
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Boletin Postal 1T 2024 NUumero de envios servicio de mensajeria expresa
(millones)
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Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Boletin Postal 1T 2024 Numero de envios realizados por tipo de envio
(millones)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Boletin Postal 1T 2024 NUmero de envios realizados por ambito
(millones)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SIl /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Los ingresos del servicio de
mensajeria expresa en el primer
trimestre de 2024 alcanzaron un
valor de 518 mil millones,
registrando un aumento de 16%
frente al mismo periodo de
2023.
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Ingresos reportados por tipo de envio
(miles de millones de pesos)
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Los ingresos del ambito Nacional alcanzaron en el primer trimestre de 2024 un
valor de 381 mil millones y registraron la mayor participacion con un 73,7% del
total de ingresos en el respectivo periodo.

Los ingresos reportados en el servicio de mensajeria expresa de tipo
individual registraron la mayor participacion en el primer trimestre de
2024 con un 91,2%,

Fuente: Sistemade Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Boletin Postal 1T 2024 10 principales empresas de mensajeria, segun numero de

envios individuales en el trimestre (millones)

INTER RAPIDISIMO S.A

SERVIENTREGA S.A.

COLVANES S.AS.

COORDINADORA MERCANTIL S. A.

LECTURA DE CONTADORES Y SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS A TIEMPO LTDA.

PROSHIPS S.A.S

AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A.

PASAR EXPRESS S.A

LATIN LOGISTICS COLOMBIA S.A.S

GLOBAL MENSAJERIA S.AS.

Millones de envios

Fuente: Sistemade Informacioén Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Las empresas con el mayor
namero de envios en el servicio
de mensajeria expresa de tipo
individual en el primer trimestre
de 2024 fueron Inter Rapidisimo
S.A. con 9 millones de envios,
seguida de Servientrega S.A.
con 7,3 millones y Colvanes
S.AS. con 5,2 millones de
envios.
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Boletin Postal 1T 2024 de envios masivos en el trimestre (millones)
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URBANO EXPRESS LOGISTICA'Y MERCADEO LTDA

N
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La empresa con el mayor
namero de envios en el servicio SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.
de mensajeria expresa de tipo
masivo en el primer trimestre de

N
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COURIER Y MARKETING CIA LTDA.

»
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2024 fue Domina Entrega Total PRINTING DELIVERY S.A. 1,9
S.AS con 3,9 millones de
enViOS SERVIENTREGA S.A. 1,4

MONTAJES DE INGENIERIA DE COLOMBIA MICOL
SA

= I
‘!—\
w

[N

SUMINISTROS Y PROYECTOS ELECTRICOS S.A.S.

Millones de envios

Fuente: Sistema de Informacion Integral-Sll /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 27 de mayo de 2024
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Boletin Postal 1T 2024 Numero de Giros y Valor Total de los Giros
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e Giros === \/3lor Total de los Giros

Fuente: MinTIC- CRC.
Fecha de consulta: 17 de junio de 2024
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Boletin Postal 1T 2024

MILLONES DE GIROS

Giros Servicios Postales de Pago

30,3
26,3
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TRIM. I
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Fuente: MinTIC- CRC.
Fecha de consulta: 17 de junio de 2024
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Para el primer trimestre de 2024 se
registraron giros por 11,8 millones en
los servicios postales de pago,
continuando la tendencia decreciente,
respecto a periodos equivalentes de
los afios 2022 y 2021.
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Boletin Postal 1T 2024 Valor Total Giros Por Operador Postal de Pago

TRIM. 1 2024
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Postales
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Red
Empresarial de
Servicios S.A.
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Matrix Giros y 627 5
Servicios S.A.S !
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Fuente: MinTIC- CRC.
Fecha de consulta: 17 de junio de 2024
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En el primer trimestre de 2024, el
operador que movilizé el mayor valor
de giros fue Red Empresarial de
Servicios S.A. con $751.715 millones,
seqguido de Efectivo LTDA con
$623.740 millones y Matrix Giros y
Servicios S.A.S. con $622.451
millones. El operador que registré el
menor valor fue Servicios Postales
Nacionales con $7.436 millones.
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Boletin Postal 1T 2024
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= Matrix Giros y Servicios S.A.S

m Red Empresarial de Servicios S.A. » Servicios Postales Nacionales S.A.

Fuente: MinTIC- CRC.
Fecha de consulta: 17 de junio de 2024
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Durante el primer trimestre de 2024
los operadores postales habilitados
registraron ingresos por la suma de
$65.175 millones, presentando una
disminucion en relacion con el afio
2023 de 49% cuando reportaron
ingresos por $97.123 millones. El
operador que registrO la mayor
participacion en los ingresos en el
trimestre fue Red Empresarial de
Servicios S.A. con $31.196 millones y
el operador con el menor valor fue
Servicios Postales Nacionales S.A.
con $366 millones.
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INFORMACION

ESTADISTICA
PARA TIC

Ministerio de Tecnologias de la Informacion

y las Comunicaciones

Tel:+57(601) 344 34 60
Proceso ¥ Edif. Murillo Toro Cra. 8a entre calles 12 y 13, Bogota,
Colombia - Codigo Postal 111711

estadistico

Certificado - DANE WWW.mintic.gov.co D
EMPRESA CERTIFICADA

NTC PE 1000: 2017
20-PE-40
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