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INTRODUCCION

Con una periodicidad trimestral, el Boletin del Sector Postal busca divulgar los datos
relevantes de los servicios de correo, giros postales y mensajeria expresa, con base
en los datos y el comportamiento de los operadores postales a nivel nacional y
departamental.

Esta edicion presenta la informacion sectorial con corte al cuarto trimestre de 2021
(4T-2021), la cual proviene de los reportes periodicos que realizan los operadores de
servicios postales al Portal Oficial de Estadisticas del Sector TIC — Colombia TIC.




01 _ SERVICIO DE CORREO
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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NUMERO DE ENVIOS MENSUALES REALIZADOS POR TIPO DE ENVIO
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Envios Individuales
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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NUMERO DE ENVIOS MENSUALES REALIZADOS POR AMBITO
INTERNACIONAL (MILLONES)

Entrada
1.000 Tendencia
819,9

800
O 600
m 400 413,3
@)
UJ 74,1

Salida
)] 3
O
———
U 2,23
2

——
i 1’5
W 1

0,5

0,22
0 0,01

mar-17  jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18 sep-18 dic-18 mar-19 jun-19  sep-19 dic-19 mar-20 jun-20 sep-20  dic-20 mar-21  jun-21  sep-21  dic-21

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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INGRESOS MENSUALES REPORTADOS EN EL SERVICIO DE CORREO
(MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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INGRESOS MENSUALES REPORTADOS POR TIPO DE ENVIO

(MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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INGRESOS MENSUALES REPORTADOS POR AMBITO
(MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022




INGRESOS MENSUALES REPORTADOS POR AMBITO INTERNACIONAL
(MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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NUMERO DE GIROS MENSUALES EN LOS SERVICIOS POSTALES DE PAGO
(MILLONES)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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NUMERO DE GIROS MENSUALES EN LOS SERVICIOS POSTALES DE PAGO
POR OPERADOR (MILLONES)

Efectivo LTDA RED EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A.
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022



NUMERO DE MOVIMIENTOS EN LOS SERVICIOS POSTALES DE PAGO
POR REGION ORIGEN Y DESTINO
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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8 MONTOS MENSUALES DE LOS MOVIMIENTOS REALIZADOS POR LOS
L_) OPERADORES POSTALES DE PAGO (MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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MONTOS Y NUMERO DE MOVIMIENTOS REALIZADOS POR HABITANTE SEGUN MUNICIPIO
ORIGEN (PESOS Y GIROS POR HABITANTE)

Valor de los giros por habitante (pesos) Namero de giros por habitante

0-39.697,9

0-0,30

39.697,9 - 54.141,4 0,30-0,40
® 54.141,4-73.867,4 ® 040-0,51 .
@® 73.867,4-2.146.851,1 ® 051-4,11

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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MONTOS Y NUMERO DE MOVIMIENTOS REALIZADOS POR HABITANTE SEGUN MUNICIPIO
DESTINO (PESOS Y GIROS POR HABITANTE)

Valor de los giros por habitante (pesos) NUmero de giros por habitante

0-67.849,5 el 0-0,36

67.849,5-92.193,1 0,36-0,48 ‘
® 92.193,1-123.290,1 ® 048-0,62 =
@ 123.290,1-1.045.017,5 ® 062-4,15

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022



MONTOS DE LOS GIROS RECIBIDOS VERSUS MONTOS DE LOS GIROS ENVIADOS POR
DEPARTAMENTO (MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022




INGRESOS ~ POR  LOS
04 . servicios POSTALES DE
PAGO



Ll

=) INGRESOS MENSUALES POR CONCEPTO DE COMISIONES DE LOS OPERADORES POSTALES
W DE PAGO (MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Z Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.

Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022




INGRESOS PROMEDIOS MENSUALES POR GIROS NACIONALES SEGUN OPERADORES
POSTALES DE PAGO (PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022




O 5 SERVICIO DE MENSAJERIA
s EXPRESA
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NUMERO DE ENViOS MENSUALES REALIZADOS EN EL SERVICIO DE
MENSAJERIA EXPRESA (MILLONES)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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NUMERO DE ENVIOS MENSUALES REALIZADOS POR TIPO DE ENVIO
(MILLONES)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022



NUMERO DE ENVIOS MENSUALES REALIZADOS POR AMBITO
(MILLONES)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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INGRESOS DEL
06 SERVICIO DE MENSAJERIA
EXPRESA
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INGRESOS MENSUALES REPORTADOS PARA EL SERVICIO DE MENSAJERIA
EXPRESA (MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022



INGRESOS MENSUALES REPORTADOS POR TIPO DE ENVIO
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w Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Z Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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INGRESOS MENSUALES REPORTADOS POR AMBITO INTERNACIONAL

(MILES DE MILLONES DE PESOS)

Entrada

Tendencia

Salida

13,2

mar-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18 sep-18 dic-18 mar-19 jun-19 sep-19 dic-19 mar-20 jun-20 sep-20 dic-20 mar-21 jun-21 sep-21 dic-21

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

INGRESOS MENSUALES PROMEDIO DEL SERVICIO DE MENSAJERIA
EXPRESA (PESOS)

E%encia

5.332

3.416

mar-17  jun-17  sep-17 dic-17 mar-18 jun-18 sep-18 dic-18 mar-19 jun-19  sep-19  dic-19 mar-20 jun-20 sep-20  dic-20  mar-21  jun-21  sep-21  dic-21

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

INGRESOS MENSUALES PROMEDIO POR AMBITO
(PESOS)

Internacional

Tendencia

Local

2.399

2.042

1.626

Nacional
7.989

7.039

4.121

mar-17  jun-17  sep-17 dic-17 mar-18 jun-18 sep-18 dic-18 mar-19 jun-19  sep-19  dic-19 mar-20  jun-20  sep-20 dic-20 mar-21  jun-21  sep-21  dic-21

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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NUMERO DE OPERADORES DE MENSAJERIA EXPRESA POR AMBITO

74

Operadores en cada interseccién

24
18

13

I 9

Operadores en cada dmbito

42- Internacional o o
101 I ol @ 0 e e
105 [ Nacional @ o o

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN INGRESOS TOTALES EN EL TRIMESTRE
(MILLONES DE PESOS)

58 (42.3%)

40 (29.2%)

20 (14.6%)

10 (7.3%)
6 (4.4%)

1(0.7%) 1(0.7%) 1 (0.7%)
0,01 0,1 1 10 100 1.000 10.000 100.000 1.000.000

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022



20 PRINCIPALES EMPRESAS DE MENSAJERIA SEGUN NUMERO DE ENVIOS
INDIVIDUALES EN EL TRIMESTRE (MILLONES)

Servientrega s.a. N o <5
inter rapidisimo 5.2 I ©.c5!
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Colvanes s.a.s.

Coordinadora mercantil s. a.
Servicios postales nacionales s.a.
Aerovias del continente americano s.a.
Global mensajeria s.a.s.

Tranexco s. a.

Cimad ingenieria colombia s.a.

Otras

Pasar express s.a

Certipostal s.a.s.

Integra cadena de servicios s a s.
Dhl express colombia Itda
Metropolitana de envios metroenvios
Federal express corporation

Proships s.a.s

Inter servicios s.a.s.

Ups servicios expresos s.a.s.

Expreso brasilia s.a.

Interservice s a

I ¢ 915
I 3 594
P 1680

P 1256

B 0934

B 0,909

B 0.850

B 0.764

o471

0,361

fo,243
0233
f 0.229
jo.156
|o.113
|0.103
| 0,102
| 0,060
| 0,058

Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022



20 PRINCIPALES EMPRESAS DE MENSAJERIA SEGUN NUMERO DE ENVIOS
MASIVOS EN EL TRIMESTRE (MILLONES)

Domina entrega total s.a.s. [ 6.31
Cadena courrier s.a.s. [ 4,66
otras [IINIEGEGEEEN 357
Tempo express s.a.s [ 2.76

Lectura de contadores y servicios complementarios a tiempo Itda. [ 2.39

Printing delivery s.a. [N 1.88

Carvajal soluciones de comunicaciones s.a.s. [N 1.76

Servientrega s.a. [N 1.76

Entrega inmediata segura s.a [N 1.73

Pyg-sa.s [N 156

Digicom system corporation s.a [N 1,56
Deltec s.a. [ 1.10
Suministros y proyectos electricos s.a.s. [ 1,09
Inelma sas [ 1,00
Montajes de ingenieria de colombia micol s.a. - 0,81
Cali express Itda [l 0.74
Conexiones empresariales s.a. [l 0,63
Colvanes s.a.s. [ 0.56
Servillas.a. [ 0.41
Domesa de colombia s.a. [ 0.39
Expresservices Itda [ 0,32
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Fuente: Sistema de Informacidn Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 17 de febrero de 2022
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